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Gdzie moge zakupic bilety?

Bilety dostepne sg wytgcznie w bileterii eBilet. Przypominamy, ze zakup poza oficjalnym serwisem
sprzedazy, zwtaszcza za posrednictwem medidéw spotecznosciowych jest obarczony ryzykiem
oszustwa.

Czy obowigzuje limit biletéw na uzytkownika?
Tak, jeden uzytkownik moze zakupi¢ maksymalnie osiem (8) biletéw.

Czy bilety sg imienne?
Tak, bilety sg imienne. Przy zakupie wymagane jest podanie imienia i nazwiska kazdego z
uczestnikow.

Czy moge zabrac na koncert dziecko?

Tak, pamietaj jednak, ze dzieci, ktore w dniu koncertu nie ukonczyty 4-go roku zycia mogg wejs¢ na
bilet rodzica/opiekuna prawnego i zajmujg miejsce na kolanach opiekuna. Uwaga! Zasada dotyczy
wytgcznie rodzicéw/opiekundw prawnych, ktérzy majg zakupione miejsca na trybunie. Przy wejsciu
zostaniesz poproszony o okazanie dokumentu potwierdzajgcego wiek dziecka. Jesli masz starsze
dziecko, musi ono posiadaé swéj wiasny bilet.

- Osoby, ktére nie ukoniczyty 16 roku zycia mogg uczestniczy¢ w wydarzeniu tylko pod opiekga rodzica,
opiekuna prawnego lub upowaznionej pisemnie przez rodzica lub opiekuna prawnego osoby
petnoletniej.

- Osoby matoletnie pomiedzy 16 a 18 rokiem zycia mogg samodzielnie uczestniczy¢ w koncercie pod
warunkiem okazania na wejsciu na wydarzenie czytelnie wypetnionego i podpisanego przez rodzicéw
lub opiekunéw prawnych formularza zgody. Wzér formularza zgody

Czy dzieci moga przebywac na koncercie na ptycie?
Ze wzgledow bezpieczenstwa nie rekomendujemy zabierania dzieci ponizej 7-go roku zycia na ptyte.

Czy na koncercie bedzie golden circle?
Nie, na koncercie nie bedzie golden circle (specjalny sektor pod sceng)

Mam kupiony bilet na trybune. Czy podczas koncertu bedzie mozna wejs$¢ na ptyte z takim biletem?
Nie, bilet upowaznia do wejscia do strefy okreslonej na bilecie.

MG4j bilet ma inne dane uczestnika niz powinien. Jak moge je zmienic?

Dane osobowe na bilecie mozna zmienic poprzez formularz kontaktowy na stronie eBilet.pl dostepny
tutaj . Koszt zmiany danych to 50 zt. Pamietaj - jesli dane osobowe sie nie zmienity, nie ma potrzeby
korzystania z funkcji zmiany danych.

Jestem osobg z niepetnosprawnoscia. Jak moge zakupic bilet?
W przypadku biletow dla 0sdb z niepetnoscia, nalezy kontaktowac sie poprzez formularz kontaktowy

dostepny tutaj.

Kupitem zty rodzaj biletu, czy moge wymienié go na inny? Czy moge wymienic bilet na wydarzenie w
innym miescie?

Nie, prosimy o zachowanie szczegdlnej uwagi przy zakupie biletéw. Nie dopuszczamy wymiany
biletow


https://www.revolume.pl/documents/pisemna-zgoda–oswiadczenie-rodzicow-opiekunow.pdf
https://sklep.ebilet.pl/changetickets
https://www.ebilet.pl/kontakt

Jestem osoba matoletnia. Czy moge wejs¢ na koncert?

Osoby, ktdre nie ukonczyty 16 roku zycia mogg uczestniczy¢ w wydarzeniu tylko pod opieka rodzica,
opiekuna prawnego lub upowaznionej pisemnie przez rodzica lub opiekuna prawnego osoby
petnoletniej.

Osoby matoletnie pomiedzy 16 a 18 rokiem zycia mogg samodzielnie uczestniczyé w koncercie pod
warunkiem okazania na wejsciu na wydarzenie czytelnie wypetnionego i podpisanego przez rodzicéw
lub opiekunéw prawnych formularza zgody.

Jesli mam bilet domowy (PDF), czy musze go wydrukowac?
Nie ma koniecznosci drukowania biletéw elektronicznych, wystarczy okazac je na telefonie.

Czy warto pobrac bilet, zanim przyjade na miejsce koncertu?

Tak, dobrg praktyka jest wczesniejsze przygotowanie biletu w wersji elektronicznej. Z uwagi na bardzo
duze obcigzenie sieci komdrkowej w obrebie Hal koncertowych, pobranie biletu przed samymi
bramami moze okazac sie trudne.

Czego nie moge wnie$¢ na teren imprezy?
e bronilubinnych niebezpiecznych przedmiotow;
e materiatdw wybuchowych, wyrobdw pirotechnicznych;
e materiatdw pozarowo niebezpiecznych;
® 7ywnosci z wylgczeniem oséb, ktérych stan zdrowia tego wymaga oraz zostanie to
potwierdzone orzeczeniem lekarskim;
® napojow alkoholowych i bezalkoholowych,
e parasoli;
e wszelkiego rodzaju statywow, selfie stickdw, kamer GoPro;
e drondw;
® wskaznikéw laserowych;
e wszelkiego rodzaju swiecgcych dekoracji jak rozki, bransoletki, pateczki itp.;

e srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych;

e profesjonalnych aparatéw fotograficznych i kamer video; dozwolone jest wnoszenie tylko i
wytgcznie aparatow w telefonach komérkowych (bez ograniczenia w kwestii liczby
megapikseli), aparatow kompaktowych (typowy aparat kompaktowy wyposazony w
niewymienny obiektyw, statoogniskowy lub zmiennoogniskowy);

e walizek, toreb, toreb podrdinych, plecakdéw i innych przedmiotéw o wymiarach
przekraczajacych format 40 cm x 30 cm x 20 cm;

e jakichkolwiek pojazddéw (np. roweru, skutera, hulajnogi, deskorolki), rolek lub wrotek.






