Agnieszka Chylinska trasa koncertowa ,KIEDYS DO CIEBIE WROCE” FAQ

Czy moge zabra¢€ na koncert dziecko?

Tak, dzieci do 4 roku zycia mogg wej$¢ na bilet rodzica/opiekuna prawnego i zajmujg on miejsce na
kolanach opiekuna. Przy wejSciu zostaniesz poproszony o okazanie dokumentu potwierdzajgcego
wiek dziecka. Jesli masz starsze dziecko, musi ono posiada¢ swdj wiasny bilet.

Czy na koncercie bedzie golden circle?

Nie, na koncercie nie bedzie golden circle (specjalny sektor pod sceng), jednak w sprzedazy bedag
dostepne bilety Early Entrance, umozliwiajgce dostanie si€ pod scene z priorytetem tj. szybciej niz w
przypadku uczestnikdw z biletami na ptyte.

Mam kupiony bilet na trybune. Czy podczas koncertu bedzie mozna wej$¢€ na plyte z takim
biletem?

Nie, bilet upowaznia do wejScia do strefy okreSlonej na bilecie.
Czy majac bilet na trybuny moge usig$¢ w dowolnym miejscu?

Nie, musisz zajg¢ konkretne miejsce przypisane do Twojego biletu. W razie problemoéw ze
znalezieniem miejsc popro$ lokalng obstuge o pomoc.

Jesli mam bilet domowy (on-line/PDF) czy musze go wydrukowac?
Nie ma koniecznosci drukowania biletdw elektronicznych, wystarczy okaza¢ je na telefonie.
Czy warto pobra¢ bilet zanim przyjade na wydarzenie?

Tak, dobrg praktyka jest wczeSniejsze przygotowanie biletu w wersji elektronicznej. Z uwagi na
bardzo duze obcigzenie sieci komérkowej w obrebie terenu imprezy pobranie biletu przed samymi
bramami moze okazac sie trudne.

Czy na teren wydarzenia mozna wnosicC jedzenie i napoje?

Nie ma mozliwo$ci wnoszenia jedzenia i napojéw na teren imprezy. Na terenie imprezy bedg
dostepne punkty gastronomiczne.

Czy na terenie wydarzenia bedzie depozyt?

Na terenie wydarzenia bedzie dostepny punkt depozytowy w cenie 20 zt.

Czy na terenie wydarzenia bedzie merch Artystki?

Tak, na terenie wydarzenia bedzie mozliwo$¢ zakupu merchu Artystki w specjalnych punktach.
Jestem osobg matoletnia. Czy moge wej$¢ na koncert?

Osoby matoletnie mogg wej$¢ na Teren Imprezy, pod warunkiem posiadania ze sobg nastepujgcych
dokumentéw: dowdd tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport, legitymacja szkolna lub
studencka), oraz podpisana zgoda rodzica lub przedstawiciela ustawowego dotyczgca uczestnictwa
dziecka w Imprezie oraz oSwiadczenie przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego
upowaznionej o ponoszeniu petnej odpowiedzialnoSci za w/w osobe matoletnig. Przypominamy, ze
osobg matoletnig jest osoba, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia.



Jestem osobg z niepetnosprawnoscia. Jak moge zakupi¢ bilet?

W przypadku biletéw dla oséb niepetnosprawnych nalezy kontaktowac sie poprzez formularz
kontaktowy dostepny tutaj.

Czego nie moge wnie$¢ na teren imprezy?
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https://www.ebilet.pl/centrum-pomocy/#kontakt
https://ebilet-portal.azureedge.net/cms/media/1bwj3rbt/regulamin-chyli%C5%84ska.pdf

