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Gdzie moge zakupic bilety?

Bilety dostepne sg wytacznie w bileterii eBilet. Przypominamy, ze zakup poza oficjalnym serwisem
sprzedazy, zwtaszcza za posrednictwem medidw spotecznosciowych jest obarczony ryzykiem
oszustwa.

Czy obowigazuje limit biletéw na uzytkownika?
Tak, jeden uzytkownik moze zakupi¢ maksymalnie osiem biletow.
Czy bilety sg imienne?

Nie, bilety nie sg imienne i nie wymagaja podania imienia i nazwiska kazdego z uczestnikow.

Kiedy otrzymam zakupiony bilet?
Bilety zostang wygenerowane do 30 dni przed datg wydarzenia.

Kupitem bilet, ale chciatbym go wymienic¢ na inne miejsca. Czy to mozliwe? Czy moge wymienic
bilet na wydarzenie w innym miescie?

Nie, prosimy o zachowanie szczegdlnej uwagi przy zakupie biletéw. Nie dopuszczamy wymiany
biletow.

Czy moge zabra¢ na koncert dziecko?

Tak. Dzieci, ktore w dniu koncertu nie ukonczyty 4-go roku zycia mogg bezptatnie wejs¢ na bilet
rodzica/opiekuna prawnego i zajg¢ miejsce na kolanach opiekuna. Przy wejsciu zostaniesz
poproszony o okazanie dokumentu potwierdzajgcego wiek dziecka. Jesli masz starsze dziecko, musi
ono posiadaé swdj wtasny bilet.

Jestem osobg matoletnia. Czy moge wejs¢ na koncert?

Osoby matoletnie moga wejsé na Teren Imprezy, pod warunkiem posiadania ze sobg nastepujgcych
dokumentow: dowdd tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport, legitymacja szkolna lub
studencka), oraz podpisana zgoda rodzica lub przedstawiciela ustawowego dotyczgca uczestnictwa
dziecka w Imprezie oraz oswiadczenie przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego
upowaznionej o ponoszeniu petnej odpowiedzialnosci za w/w osobe matoletnig. Przypominamy, ze
0sobg matoletnig jest osoba, ktdra nie ukorficzyta 18 roku zycia. Dzieci ponizej 16 roku zycia moga
uczestniczy¢ w koncercie wytacznie pod opiekg osoby petnoletniej, posiadajgcej swoj bilet na
wydarzenie.

Jestem osobg z niepetnosprawnoscia. Jak moge zakupic¢ bilet?

W przypadku biletéw dla 0séb z niepetnosprawnoscig prosimy kontaktowac sie poprzez formularz
kontaktowy dostepny tutaj. Bilety dostepne sg wytgcznie na portalu eBilet.pl. Nasi konsultanci
pomogg w zakupie biletu i organizacjg wejscia na obiekt.



Jesli mam bilet domowy (on-line/PDF) czy musze go wydrukowa¢?

Nie ma koniecznosci drukowania biletéw elektronicznych, wystarczy okazac je na telefonie. Z uwagi
na duze obcigzenie sieci komdrkowej w obrebie terenu imprezy prosimy o wczeséniejsze pobranie
biletu.

Czy na teren wydarzenia mozna wnosic jedzenie i napoje?
Nie ma mozliwosci wnoszenia jedzenia i napojow na teren imprezy.

Czy na terenie wydarzenia bedzie depozyt?
Na terenie wydarzenia bedzie dostepny punkt depozytowy.

Czego nie moge wnies$¢ na teren imprezy?

* broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw;

* materiatdw wybuchowych, wyrobdéw pirotechnicznych;

* materiatdw pozarowo niebezpiecznych;

* zywnosci z wytgczeniem osdb, ktérych stan zdrowia tego wymaga oraz zostanie to potwierdzone
orzeczeniem lekarskim;

* napojow alkoholowych i bezalkoholowych,

* parasoli;

* wszelkiego rodzaju statywoéw, selfie stickéw, kamer GoPro;

* drondw;

* wskaznikéw laserowych;

* wszelkiego rodzaju Swiecgcych dekoracji jak rézki, bransoletki, pateczki itp.;

* Srodkédw odurzajgcych lub substancji psychotropowych;

*profesjonalnych aparatéw fotograficznych i kamer video; dozwolone jest wnoszenie tylko i
wytacznie aparatéow w telefonach komérkowych (bez ograniczenia w kwestii liczby megapikseli),
aparatow kompaktowych (typowy aparat kompaktowy wyposazony w niewymienny obiektyw,
statoogniskowy lub zmiennoogniskowy);

* walizek, toreb, toreb podrdznych, plecakdéw i innych przedmiotéw o wymiarach przekraczajacych
format 40 cm x 30 cm x 20 cm;

* jakichkolwiek pojazdow (np. roweru, skutera, hulajnogi, deskorolki), rolek lub wrotek.



