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REGULAMIN DLA UCZESTNIKÓW  
„SEPHORA BEAUTIFUL MOMENTS” 

 
I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 
1. Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) został sporządzony na podstawie przepisów ustawy z dnia 20 

marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 616) oraz innych przepisów, 
których postanowienia mają bezpośredni wpływ na organizację oraz przebieg Wydarzenia. 

2. Regulamin obowiązuje Uczestników Wydarzenia „SEPHORA BEAUTIFUL MOMENTS”, organizowanych 
w dniu 23 maja 2026 r. w Chłodna Kręgliccy przy ul. Chłodnej 31 w Warszawie (dalej: SEPHORA 
BEAUTIFUL MOMENTS/ Wydarzenie). 

3. Organizatorem SEPHORA BEAUTIFUL MOMENTS jest Hanna Kokczyńska, prowadzącą działalność 
gospodarczą pod firmą SUPERSUPER Hanna Kokczyńska, z siedzibą w Warszawie przy ul. Puławskiej 24 
lok. 4, 02-512 Warszawa, wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej pod 
numerem NIP: 521123885, (zwaną dalej Organizatorem), działająca na zlecenie SEPHORA POLSKA Sp. z 
o.o. z siedzibą w 02-092 Warszawie, ul. Żwirki i Wigury 16c, wpisanej do rejestru przedsiębiorców pod 
numerem KRS 0000030761, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XVI 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: 676-19-92-751, kapitał zakładowy w wysokości 
50.000.000,00 zł (dalej „Zleceniodawca”).  

4. Regulamin określa prawa i obowiązki Organizatora, warunki uczestnictwa w SEPHORA BEAUTIFUL 
MOMENTS i zasady zachowania się wszystkich osób, które w czasie trwania Wydarzenia będą przebywać 
w miejscu, w którym przeprowadzane jest Wydarzenie (dalej: „Uczestnicy” lub każdy z osobna 
„Uczestnik”).  

5. Każdy Uczestnik obowiązany jest stosować się do postanowień Regulaminu. 
6. Regulamin stanowi umowę o udział w Wydarzeniu zawieraną pomiędzy Organizatorem a Uczestnikiem. 

 
II. WARUNKI UCZESTNICTWA 

1. Uczestnikiem wydarzenia może być wyłącznie osoba pełnoletnia, legitymująca się dokumentem 
pozwalającym na ustalenie i potwierdzenie jej tożsamości. Osoba pomiędzy 16 a 18 rokiem życia może 
wziąć udział w Wydarzeniu, pod warunkiem legitymowania się dokumentem pozwalającym na ustalenie 
i potwierdzenie jej tożsamości i posiadania zgody na udział w Wydarzeniu udzielonej przez jej rodzica, 
opiekuna prawnego/przedstawiciela ustawowego.  

2. Osoby małoletnie poniżej 16 roku życia nie mogą uczestniczyć w Wydarzeniu. 
3. Wstęp na Wydarzenie jest ograniczony – wymagane jest posiadanie ważnego biletu wstępu wydanego 

przez Organizatora (dalej: Biletu) lub innego dokumentu uprawniającego do przebywania na miejscu 
Wydarzenia, wydanego przez Organizatora.  

4. SEPHORA BEAUTIFUL MOMENTS stanowi wydarzenie dedykowane celebracji Dnia Matki, w związku 
z czym jeden Bilet uprawnia do wstępu dwie osoby (nazywane dalej: Parą Uczestników). 

5. Wstęp na Wydarzenie mają wyłącznie osoby spełniające warunki określone powyżej, tj. osoby pełnoletnie 
(lub powyżej 16 r. ż. po spełnieniu warunku, o którym mowa w pkt 1), legitymujące się dokumentem 
pozwalającym na ustalenie i potwierdzenie ich tożsamości oraz posiadające ważny biletu wstępu wydany 
przez Organizatora (dalej: Bilet) lub inny dokument uprawniający do przebywania na miejscu 
Wydarzenia, wydany przez Organizatora, po zweryfikowaniu ich tożsamości na podstawie ważnego 
dokumentu tożsamości ze zdjęciem. 

6. Uczestnik jest zobowiązany do zachowania Biletu lub innego dokumentu uprawniającego go do 
przebywania na miejscu Wydarzenia przez cały czas trwania Wydarzenia.  
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7. Jeden bilet upoważnia do jednorazowego wstępu na teren Wydarzenia Pary Uczestników w przedziale 
czasowym wybranym przez Uczestnika w chwili zakupu Biletu. Każda Para Uczestników może wejść na 
wydarzenie wyłącznie razem – nie ma możliwości osobnego wejścia Pary Uczestników na wydarzenie.   

8. Każda Para Uczestników będzie mogła spędzić na wydarzeniu 150 minut, liczone od wybranej przez niego 
godziny wstępu. W przypadku spóźnienia się Uczestnika na wydarzenie czas nie podlega wydłużeniu 
i zawsze liczony jest od wybranej godziny wstępu. 

9. Uczestnik może wybrać pomiędzy następującymi godzinami wstępu: 
 10:00 (do godziny 12:30), 
 12:00 (do godziny 14:30), 
 14:00 (do godziny 16:30), 
 16:00 (do godziny 18:30), 
 18:00 (do godziny 20:30).  

10. Liczba Uczestników przebywających jednocześnie na miejscu Wydarzenia jest ograniczona i wynosi 
maksymalnie 56 Uczestników (28 Par Uczestników).  

11. Bilet nie uprawnia Uczestnika do przebywania na miejscu Wydarzenia poza godzinami wybranymi przez 
Uczestnika. 

12. Zmiana wybranej przez Uczestnika godziny wstępu nie jest możliwa. 
13. Organizator nie gwarantuje, że w przypadku spóźnienia Uczestnika będzie on miał możliwość 

skorzystania ze wszystkich atrakcji przewidzianych w ramach Wydarzenia. 
14. Uczestnik, który wbrew obowiązkowi nie będzie stosował się do Regulaminu lub zasad obowiązujących 

w Miejscu Wydarzenia zostanie zobowiązany do opuszczenia Wydarzenia przez ochronę lub obsługę 
Wydarzenia bez prawa do ponownego wejścia.  

 
III. SPRZEDAŻ BILETÓW 

1. Bilety na Wydarzenie są sprzedawane wyłącznie przez autoryzowanego sprzedawcę: serwis eBilet, 
dostępny pod adresem https://www.ebilet.pl/. 

2. Zakup Biletu jest równoznaczny z akceptacją Regulaminu i zobowiązaniem się do respektowania jego 
postanowień. 

3. Podczas jednego przedziału czasowego w Wydarzeniu może uczestniczyć maksymalnie 56 osób, w 
związku z czym liczba biletów na Wydarzenie została ograniczona do 28 biletów dostępnych dla każdego 
przedziału czasowego: 

 10:00-12:30, 
 12:00-14:30, 
 14:00-16:30, 
 16:00-18:30,  
 18:00-20:30, 

4. Bilet uprawnia Parę Uczestników do wstępu na Wydarzenie o wybranej godzinie oraz do odebrania 
maksymalnie dwóch Prezentów, po jednym dla każdego Uczestnika, zgodnie z zasadami określonymi w 
punkcie IV Regulaminu. 

5. Organizator ostrzega, że kupno Biletu od nieautoryzowanego sprzedawcy niesie ryzyko zakupu biletu 
nieoryginalnego, co w konsekwencji może spowodować odmowę wstępu i uczestnictwa w SEPHORA 
BEAUTIFUL MOMENTS. 

6. Zakupiony Bilet nie może być́ używany w jakichkolwiek akcjach reklamowych lub promocyjnych (w tym 
w charakterze nagrody w konkursach lub loteriach), a także do jakichkolwiek innych celów komercyjnych 
lub handlowych osób trzecich, bez uprzedniej zgody Organizatora. 
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7. Zakazana jest odsprzedaż Biletu w jakikolwiek sposób wskazujący na zarobkowy charakter takiej 
odsprzedaży. Organizator informuje, że zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczeń: 
„Kto nabywa w celu odprzedaży z zyskiem bilety wstępu na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub 
sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu, ograniczenia wolności albo 
grzywny. Usiłowanie oraz podżeganie i pomocnictwo są karalne". 
 

IV. ZASADY KORZYSTANIA Z PREZENTU 
1. Każdy Bilet uprawnia Uczestnika do odbioru od Organizatora w dniu Wydarzenia Prezentu, na który 

składa się Zestaw Kosmetyków o wartości 400 zł.  
2. Na jednego Uczestnika przypada jeden Prezent.  
3. Poszczególne produkty zawarte w Prezentach mogą się różnić, przy czym wartość całego Prezentu 

wynosić będzie zawsze 400 zł. Wartość prezentu ustalana jest w oparciu cen produktów sugerowanych 
przez producenta. Poszczególne elementy Prezentu nie podlegają wymianie.  

4. Prezent nie może zostać wymieniony na wartość pieniężną ani odsprzedany.  
5. Bez zgody Organizatora prezent nie może stanowić nagrody w konkursach lub loteriach ani zostać 

zastosowany w jakichkolwiek akcjach reklamowych lub promocyjnych, a także do jakichkolwiek innych 
celów komercyjnych lub handlowych. 

6. Organizator lub partnerzy wydarzenia mogą, lecz nie są zobowiązani, dołączyć próbki lub prezenty po 
odbytych konsultacjach. Ewentualna ilość takich próbek i prezentów może być ograniczona. 

 
V. PRZEBIEG WYDARZENIA 

1. Opis wydarzenia znajduje się na stronie internetowej: www.ebilet.pl/biznes/targi/sephora  oraz na Miejscu 
Wydarzenia. 

2. Podczas Wydarzenia Uczestnicy będą mieli możliwość zapoznania się z ofertą produktów Organizatora 
oraz współpracujących z nim podmiotów, a w tym marek kosmetycznych (lista podmiotów jest dostępna 
na Stronie internetowej www.ebilet.pl/biznes/targi/sephora), uczestniczyć w konsultacjach z ekspertami 
tych marek oraz dokonać ewentualnych zakupów produktów. 

3. Organizator w trakcie Wydarzenia może przekazać Uczestnikom dodatkowe bezpłatne upominki 
reklamowe, zawierające próbki produktów. Upominki mogą się od siebie różnić. Upominki nie mogą 
zostać wymienione na wartość pieniężną i nie są przeznaczone do odsprzedaży.  

4. Podczas Wydarzenia Uczestnicy będą mieli możliwość uczestnictwa w zajęciach Masterclass, 
organizowanych przez marki wskazane na stronie: www.ebilet.pl/biznes/targi/sephora. Tematyka 
poszczególnych zajęć Masterclass może się różnić i zależy od konkretnej marki.  

5. W przypadku zajęć Masterclass obowiązuje harmonogram wskazany na stronie internetowej: 
www.ebilet.pl/biznes/targi/sephora. Uczestnik może uczestniczyć wyłącznie w tych zajęciach, które 
odbywają się w przedziale czasowym, na który posiada bilet. 

6. Podczas Wydarzenia Uczestnicy będą mieli możliwość skorzystania z usług makijażystów lub fryzjerów, 
zapewnionych przez Organizatora. Organizator nie zapewnia możliwości wyboru konkretnego 
makijażysty ani fryzjera podczas wydarzenia oraz wskazuje, że możliwość skorzystania z usług 
konkretnego makijażysty lub fryzjera zależy od jego dostępności.  

7. Uczestnik powinien stawić się w wybranym przez siebie dniu i o wybranej godzinie w Miejscu Wydarzenia, 
posiadając ważny Bilet.  

8. Zweryfikowany Uczestnik otrzyma identyfikator, potwierdzający jego uprawnienie do wejścia na 
Wydarzenie. Uczestnik obowiązany jest do okazania identyfikatora na każdą prośbę Organizatora lub 
ochrony Miejsca Wydarzenia.  

9. W przypadku przybycia Uczestnika na Miejsce Wydarzenia po upływie wybranej przez niego godzinie 
wejścia – Organizator zastrzega sobie możliwość odmowy wstępu Uczestnika, jeżeli czas pozostały do 
końca jego tury będzie wynosił mniej niż 30 minut.  
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10. Bez względu na spełnienie powyższych przesłanek, Organizator zobowiązany jest odmówić wstępu na 
Miejsce Wydarzenia: 
a. osobie znajdującej się pod wpływem alkoholu, środków odurzających, psychotropowych lub innych 

podobnie działających środków, 
b. osobie posiadającej broń lub inne niebezpieczne przedmioty, materiały wybuchowe, wyroby 

pirotechniczne, materiały pożarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, środki odurzające lub 
substancje psychotropowe. Ocena przedmiotów i kwalifikowanie ich jako niebezpiecznych należy do 
Pracowników Ochrony znajdujących się na Miejscu Wydarzenia,  

c. osobie zachowującej się agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposób stwarzającej zagrożenie dla 
bezpieczeństwa lub porządku publicznego. 

d. osobie nieposiadającej Identyfikatora lub dokumentu tożsamości, 
e. osobie posiadającej plastikowe, szklane, metalowe pojemniki, butelki lub puszki.  

11. Uczestnicy nie są uprawnieni do przebywania na Miejscu Wydarzenia poza wybranym przez siebie 
przedziałem czasowym.  

12. Każdy uczestnik może skorzystać z usług, masterclass i innych zaplanowanych przez Organizatora lub 
partnerów wydarzenia atrakcji wyłącznie jeden raz, chyba, że Organizator postanowi inaczej.  

 
VI. BEZPIECZEŃSTWO 

 
1. Uczestnicy mogą przebywać w Miejscu Wydarzenia tylko w terminach i godzinach wskazanych przez 

Organizatora.  
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody na osobach spowodowane przez osoby trzecie lub z 

winy Uczestnika. 
3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody w mieniu Uczestników spowodowane siłą wyższą 

lub przez osoby trzecie lub z winy Uczestnika. 
4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty pozostawione bez opieki  

w Miejscu Wydarzenia. 
5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione przez Uczestników wskutek 

niezastosowania się do poleceń wydawanych przez Pracowników Organizatora lub Ochronę Wydarzenia. 
6. Organizator zapewnia bezpieczeństwo osobom obecnym na Imprezie oraz porządek podczas trwania 

Imprezy, poprzez m.in. Pracowników Ochrony, wyróżniających się elementami ubioru oraz udostępnienie 
pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego. 

7. Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, które znajdują się w Miejscu Wydarzenia zobowiązane są stosować 
się do poleceń Pracowników Organizatora oraz Pracowników Ochrony. 

8. Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, obowiązani są zachowywać się w sposób niezagrażający 
bezpieczeństwu innych osób, a w szczególności przestrzegać postanowień Regulaminu. Zakazane jest 
niszczenie oznaczeń i tablic informacyjnych, nośników reklamowych, urządzeń i sprzętu znajdującego się 
w Miejscu Wydarzenia.  

9. Uczestnicy oraz wszystkie osoby znajdujące się w Miejscu Wydarzenia, zobowiązani są posiadać ważny 
Identyfikator oraz ważny bilet. Brak Identyfikatora lub posiadanie Identyfikatora zerwanego lub 
uszkodzonego powoduje konieczność opuszczenia przez Uczestnika Miejsca Wydarzenia.  

10. W przypadku zerwania lub uszkodzenia Identyfikatora Uczestnik zobowiązany jest do natychmiastowego 
zgłoszenia się do Pracownika Organizatora wraz z uszkodzonym Identyfikatorem, w celu wymiany 
Identyfikatora na nowy. Wymianie podlegają wyłącznie Identyfikatory uszkodzone w Miejscu 
Wydarzenia. Samowolne opuszczenie terenu imprezy z uszkodzonym lub zerwanym identyfikatorem bez 
wcześniejszego powiadomienia pracownika Organizatora jest równoznaczne z rezygnacją z uczestnictwa 
w imprezie. 
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11. Jeżeli Uczestnik zgłosi uprzednio Organizatorowi konieczność zdjęcia przez niego Identyfikatora po 
opuszczeniu Miejsca Wydarzenia to tylko ten sam Uczestnik będzie uprawniony do ponownego wejścia do 
Miejsca Wydarzenia i otrzyma nowy Identyfikator, za zwrotem dotychczasowego Identyfikatora i po 
weryfikacji zgodności jego tożsamości ze zgłoszeniem. Zgłoszenia, Uczestnik dokonuje podczas wymiany 
Biletu na Identyfikator podczas pierwszego wejścia na Miejsce Wydarzenia.  

12. Uczestnicy zobowiązani są do przestrzegania Regulaminu oraz wewnętrznych zasad Miejsca Wydarzenia. 
W szczególności zabrania się: 
a. wnoszenia i posiadania w trakcie SEPHORA BEAUTIFUL MOMENTS kamer, sprzętu nagrywającego 

audio i video (z wyłączeniem telefonów komórkowych), oraz sprzętu fotograficznego mogącego mieć 
profesjonalne zastosowanie, w tym aparatów z wymienną optyką, oraz aparatów z zoomem 
optycznym powyżej 6x oraz dronów, 

b. wprowadzania psów i innych zwierząt, za wyjątkiem psów przewodników, 
c. wnoszenia napojów i jedzenia, z wyłączeniem osób których stan zdrowia wymaga specjalistycznej 

diety potwierdzonej orzeczeniem lekarskim. 
d. wnoszenia i spożywania alkoholu oraz substancji psychoaktywnych. 

13. Osobom, którym w wyżej wymienionych przypadkach przewidzianych w Regulaminie, odmówiono 
wstępu na Wydarzenie lub zostały zobowiązane do opuszczenia jego terenu, nie przysługują ̨ żadne 
roszczenia wobec Organizatora, a w szczególności roszczenia o zwrot ceny Biletu.  

 
VII. UTRWALANIE PRZEBIEGU WYDARZENIA 

1. Organizator jest uprawniony do utrwalania przebiegu SEPHORA BEAUTIFUL MOMENTS,  
a w szczególności zachowania osób, za pomocą urządzeń rejestrujących obraz i dźwięk. 

2. Organizator jest uprawniony do wykonywania zdjęć oraz rejestracji obrazu zawierających wizerunek 
Uczestników.  

3. Uczestnik wyraża zgodę na wykorzystanie swojego wizerunku utrwalonego przez Organizatora podczas 
Wydarzenia oraz zamieszczenia zdjęć i/lub video w mediach społecznościowych: Facebook, Instagram, 
Tik Tok, Youtube, X oraz stronach internetowych związanych z wydarzeniem, w szczególności  oficjalne 
kanały Social Media Sephora Polska, w tym jego rozpowszechnianie. Powyższa zgoda jest nieograniczona 
czasowo i terytorialnie oraz upoważnia Organizatora do wielokrotnej publikacji w każdym czasie oraz 
wykorzystania na wszelkich znanych w chwili wejścia w życie Regulaminu polach eksploatacji, w 
szczególności do:  

a. rozpowszechniania bez ograniczenia co do czasu lub terytorium, w tym również w zestawieniu z 
innymi wizerunkami, tekstami, komentarzami, opisami lub wszelkimi innymi treściami, wizerunku 
Uczestnika utrwalonego w postach w Internecie, drukowanymi lub wydawanymi w postaci cyfrowej 
lub jakiejkolwiek innej postaci, w tym rozpowszechnianie tego wizerunku Uczestnika w taki sposób, 
aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym w sieci 
Internet, w szczególności na portalach społecznościowych, stronach internetowych Organizatora lub 
innych stronach internetowych wybranych przez Organizatora. 

b. utrwalania i zwielokrotniania postów, na których utrwalony jest wizerunek Uczestnika lub ich 
fragmentów techniką drukarską, reprograficzną, techniką zapisu komputerowego, magnetycznego, 
techniką analogową, audiowizualną, cyfrową i światłoczułą, na nośnikach audiowizualnych, na 
kasetach wideo, DVD, na taśmie magnetycznej, na kliszy fotograficznej, płycie analogowej, płycie 
kompaktowej, CD ROMie, CD-RW, Video CD, Mini Disc oraz odtwarzaczach MP3 lub w jakikolwiek 
inny sposób pozwalający na korzystanie z utworów lub ich części, na dysku komputerowym jak i 
innych nośnikach, na egzemplarzach czasopism i innych wydawnictw;  

c. wprowadzania postów, na których utrwalony jest wizerunek Uczestnika lub ich fragmentów do 
pamięci komputera lub sieci multimedialnych;  
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d. wprowadzania do obrotu egzemplarzy postów zawierających wizerunek Uczestnika oraz nośników, 
na których Zdjęcia te zostały zapisane, w tym do ich najmu, dzierżawy, użyczenia;  

e. wykorzystania wizerunku Uczestnika utrwalonego w postach lub ich fragmentach dla potrzeb 
prowadzenia promocji i reklamy Organizatora oraz czasopism i wydawnictw Organizatora, w formie 
reklamy prasowej, telewizyjnej, kinowej, zewnętrznej i internetowej, na stronach i domenach 
internetowych oraz serwisach mobilnych, gadżetach i materiałach promocyjno-reklamowych itp.;  

f. tworzenia opracowań postów przedstawiających wizerunek Uczestnika, w tym do modyfikacji 
wizerunku Uczestnika utrwalonego na Zdjęciach, w tym prawo przedruku i rozpowszechniania całych 
postów lub ich części zmodyfikowanych zgodnie z niniejszym postanowieniem na jakimkolwiek 
nośniku graficznym, a zwłaszcza w prasie oraz w formie książkowej lub elektronicznej w innym 
opracowaniu niż główne wydanie;  

4. Uczestnik zrzeka się jakiegokolwiek wynagrodzenia za korzystanie przez Organizatora lub Partnera 
Organizatora z wizerunku utrwalonego na Zdjęciach wykonanych na potrzeby Wydarzenia. 

 
VIII. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

 
1. Administratorem danych osobowych Uczestników, w postaci danych przekazanych w formularzu 

rejestracyjnym oraz wizerunku Uczestników jest Organizator.  
2. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uczestników oraz uzasadniony interes 

Organizatora, do którego należą m.in. obowiązki i uprawnienia Organizatora wynikające z przepisów 
prawa dotyczących organizacji imprez kulturalnych. Administrator może przetwarzać wskazane dane 
osobowe tak długo, jak jest to konieczne do realizacji celów, dla których dane zostały zebrane, o ile nie 
istnieje techniczna, prawna lub inna ważna przyczyna uzasadniająca usunięcie, zniszczenie lub 
anonimizację tych danych oraz do czasu wycofania zgody udzielonej przez Uczestnika bądź złożenia 
przez niego sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych lub wystąpienia z żądaniem 
zaniechania dalszego przetwarzania danych. 

3. Dane osobowe są przetwarzane w celu rejestracji Uczestnika na Wydarzenie, przekazywania informacji 
związanych z Wydarzeniem, sporządzenia listy uczestników, identyfikacji Uczestnika podczas 
Wydarzenia, a w tym weryfikacji uprawnienia Uczestnika do uczestnictwa w Wydarzeniu, rozpatrywania 
reklamacji złożonych przez Uczestnika, przekazywania informacji o produktach przekazanych w formie 
Upominków, w przypadku wystąpienia podejrzeń, co do bezpieczeństwa produktów.    

4. Uczestnik jest uprawniony do wycofania zgody udzielonej na przetwarzanie udostępnionych przez niego 
danych osobowych w dowolnym momencie. 

5. Uczestnik posiada prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii, sprostowania 
swoich danych osobowych, usunięcia danych osobowych, żądania ograniczenia przetwarzania 
udostępnionych danych osobowych wyłącznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych 
odrębnie działań oraz przenoszenia danych osobowych.  

6. Uczestnik ma prawo żądania otrzymania od Administratora swoich danych osobowych 
w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego (np. 
w formacie .csv), które go dotyczą lub które samodzielnie dostarczył. Uczestnik może również zlecić 
Administratorowi przekazanie tych danych bezpośrednio innemu podmiotowi.  

7. Uczestnik może wnieść skargę do organu nadzorczego w każdym przypadku, gdy dojdzie do przekonania 
bądź wątpliwości czy przetwarzanie danych osobowych następuje niezgodnie z prawem, może złożyć w 
tej sprawie skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

8. Uczestnicy mogą formułować żądania wskazane w pkt. 4-6 powyżej drogą mailową na adres e-mail 
Zleceniodawcy: cok@sephora.pl lub pod jego adres korespondencyjny. https://www.sephora.pl/pomoc-
kontakt  
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9. Przetwarzane dane Uczestników nie są stanowią danych osobowych szczególnej kategorii w rozumieniu 
art. 9 RODO, ani też danych dotyczących wyroków skazujących i czynów zabronionych w rozumieniu art. 
10 RODO. 

10. Pracownicy Ochrony, legitymując się identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu, są 
uprawnieni do: 

a. stwierdzania uprawnień osób do przebywania w Miejscu Wydarzenia, a w przypadku stwierdzenia 
braku takich uprawnień - wezwania ich do opuszczenia Miejsca Wydarzenia; 

b. legitymowania osób w celu ustalenia ich tożsamości, 
c. przeglądania zawartości bagaży, odzieży osób, w przypadku podejrzenia, że osoby te wnoszą lub 

posiadają przedmioty niebezpieczne, 
d. wydawania poleceń porządkowych osobom zakłócającym porządek publiczny lub zachowującym się 

niezgodnie z regulaminem Miejsca Wydarzenia, a w przypadku niewykonania tych poleceń 
- wezwania ich do opuszczenia Miejsca Wydarzenia; 

e. użycia lub wykorzystania środków przymusu bezpośredniego w granicach przepisów ustawy 
o ochronie osób i mienia (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2142) oraz przepisów z dnia 24 maja 2013 r. o środkach 
przymusu bezpośredniego i broni palnej (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 2418) 

f. ujęcia, w celu niezwłocznego przekazania Policji, osób stwarzających bezpośrednie zagrożenie dla 
życia lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia. 

11. Pracownicy Ochrony są obowiązani usunąć z Miejsca Wydarzenia osoby, które swoim zachowaniem 
zakłócają porządek publiczny lub zachowują się niezgodnie z Regulaminem.  

12. W przypadku stwierdzenia w zawartości przeglądanych bagaży lub odzieży przedmiotów, których 
wnoszenie i posiadanie jest zabronione, Pracownik Ochrony lub Pracownik Organizatora może odmówić 
wpuszczenia na imprezę osoby, u której stwierdzono posiadanie tych przedmiotów lub usunąć ją z Miejsca 
Wydarzenia. W zakresie dopuszczalnym przez ustawę o ochronie osób i mienia te same uprawnienia 
przysługują Pracownikom Ochrony. 

13. W przypadku stwierdzenia w zawartości przeglądanych bagaży lub odzieży broni lub innych 
niebezpiecznych przedmiotów, napojów alkoholowych, materiałów wybuchowych, pirotechnicznych 
i pożarowo niebezpiecznych oraz środków odurzających i psychotropowych, Pracownik Ochrony, 
dokonuje ujęcia osoby, u której w przeglądanych bagażach lub odzieży stwierdzono te przedmioty i po 
ich odebraniu sporządza protokół z tej czynności, a następnie przekazuje tę osobę Policji wraz 
z odebranymi przedmiotami. 

14. Zabrania się prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek działalności handlowej lub innej 
zarobkowej, a także działalności reklamowej oraz promocyjnej podczas Wydarzenia. 

 
IX. ODWOŁANIE LUB INNA ZMIANA WYDARZENIA 

 
1. Organizator ma prawo do odwołania Wydarzenia, zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia lub 

dokonania innych zmian dotyczących programu Wydarzenia z ważnych przyczyn, w szczególności z 
powodu ogłoszenia żałoby narodowej, niesprzyjających warunków atmosferycznych uniemożliwiających 
odbycie się i/lub kontynuowanie Wydarzenia oraz w przypadkach, gdy zmiana spowodowana jest 
koniecznością zapewnienia bezpieczeństwa, ochrony zdrowia i/lub życia ludzi i/lub mienia lub 
koniecznością zapewnienia niezakłóconego oraz komfortowego dla Uczestników przebiegu Wydarzenia 
oraz z powodu innych istotnych okoliczności uniemożliwiających odbycie się Wydarzenia lub 
warunkujących konieczność dokonania zmian terminu/miejsca/programu Wydarzenia.  

2. W przypadku zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia Bilet zachowuje ważność i ma moc obowiązującą 
w nowym terminie i/lub miejscu Wydarzenia.  

3. W przypadku odwołania Wydarzenia, zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia lub innej zmiany 
dotyczącej programu Wydarzenia, posiadaczowi Biletu przysługuje prawo zwrotu ceny Biletu.  
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4. W przypadku, gdy posiadaczowi Biletu przysługuje prawo do zwrotu ceny Biletu na jakiejkolwiek 
podstawie, do dokonania zwrotu ceny Biletu zobowiązany będzie wyłącznie Organizator.  

5. Organizator może upoważnić dystrybutora Biletu do dokonania zwrotu ceny Biletu we własnym imieniu 
na rachunek Organizatora, wyposażając go w środki niezbędne do dokonania zwrotu. Posiadacz Biletu, 
któremu przysługuje prawo do zwrotu ceny Biletu powinien zwrócić się z niezwłocznie z wnioskiem o 
zwrot do Organizatora na następujący adres kontaktowy: www.ebilet.pl. 

X. REKLAMACJE 
 
1. Wszelkie reklamacje można składać w formie pisemnej najpóźniej w terminie 14 dni od dnia zakończenia 

SEPHORA  BEAUTIFUL MOMENTS  na adres korespondencyjny Organizatora. 
2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko oraz adres do korespondencji składającego reklamację, 

a także wskazanie przyczyn reklamacji i treść żądania. 
3. Organizator rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich doręczenia reklamacji Organizatorowi.  
4. Administratorem danych osobowych w celu rozpatrywania reklamacji jest Organizator. Administrowanie 

tymi danymi odbywa się zgodnie z postanowieniami zawartymi w części VIII Regulaminu.  
 

XI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 
1. Wszelkie prawa do nazwy i logo Imprezy są zastrzeżone na rzecz Organizatora. 
2. Regulamin wchodzi w życie z dniem 5 maja 2026 
3. Organizatorowi przysługuje prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, w szczególności   z uwagi na 

potrzebę zapewnienia prawidłowego przebiegu Wydarzenia oraz bezpieczeństwa Uczestnikom. 
Organizator informuje o zmianach regulaminu na stronie internetowej e-bilet. 
 

 
Warszawa, dnia 5 maja 2026 r. 

 


