REGULAMIN KONCERTOW AGNIESZKI CHYLINSKIE) W RAMACH TRASY ,NEVER ENDING SORRY”
W TERMINACH OD 06.11.2022 do 29.05.2023 R.

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) zostat wydany na podstawie przepiséw ustawy z
dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych, opublikowanej w Dz. U. 2009 nr 62 poz.
504 z zm, (zwanej dalej: ,,Ustawg”) oraz innych przepiséw, ktérych postanowienia majg bezposredni
wplyw na organizacje Imprezy oraz jej przebieg. Regulamin jest wydany przez organizatora trasy
koncertowej pod nazwa: AGNIESZKA CHYLINSKA “NEVER ENDING SORRY”, Organizatorem
koncertéw jest firma LIMATOLA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie
(ul. Jaworzynska 7/19, 00-634 WARSZAWA) wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000794344.

2. Regulamin obowigzuje dla kazdego z koncertéw pod nazwa: AGNIESZKA CHYLINSKA ,NEVER ENDING
SORRY”, ktére odbedga sie w ramach trasy koncertowej w terminie do dnia 29.05.2023 roku. Kazdy z
tych koncertéw zwany jest w niniejszym Regulaminie ,Imprezg”. Miejsca oraz terminy
poszczegdlnych Imprez Organizator ogtasza odrebnie, w szczegdlnosci na stronie internetowe;j:
https://www.ebilet.pl/muzyka/pop/agnieszka-chylinska

3. Regulamin kierowany jest do wszystkich osdb, ktére w czasie trwania Imprezy bedg przebywaé na
Terenie Imprezy. Kazda osoba przebywajgca na Terenie Imprezy w czasie trwania Imprezy
obowigzana jest stosowac sie do postanowie Regulaminu. Wziecie udziatu w Imprezie jest
rownoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Ponizsze okreslenia uzywane w Regulaminie beda miaty nastepujace znaczenie:

a) »reren Imprezy” oznacza wygrodzony teren, na ktérym przeprowadzana jest Impreza lub inne
miejsce, na ktére Impreza moze zostaé przeniesiona z waznych powoddw i ktdre podane zostanie do
publicznej wiadomosci przed Imprezg. Teren imprezy podzielony zostanie na sektory, do ktérych
dostep okredlony bedzie przez Organizatora w niniejszym regulaminie;

b) »Bilet” oznacza oryginalna, indywidualng i jednorazowg zgode wejscia na Teren Imprezy — w
odpowiednim sektorze przewidzianym dla publicznosci. Bilet przy pierwszym wejsciu na teren imprezy
zostanie odznaczony w systemie elektronicznym, co pozwoli okresli¢, ze bilet zostat wykorzystany w
celu wejscia na Teren Imprezy oraz uniemozliwi innej osobie trzeciej jego ponowne wykorzystanie w
celu wejscia na Teren Imprezy.

c) »Uczestnik Imprezy” oznacza osobe uczestniczacg w Imprezie na podstawie waznego Biletu,
zaproszenia lub identyfikatora wydanego przez Organizatora. Uczestnikiem Imprezy moze by¢ osoba
petnoletnia albo osoba matoletnia z zastrzezeniem, ze matoletni do 16 roku zycia mogg uczestniczy¢ w
Imprezie tylko pod opieka przedstawiciela ustawowego lub innej upowaznionej osoby dorostej i na jej
wytgczng odpowiedzialno$é, po podpisaniu przez nig przed wejsciem na Impreze os$wiadczenia o
ponoszeniu petnej odpowiedzialnosci za w/w osobe matoletnig. Kazdy uczestnik bez wzgledu na wiek
zobowigzany jest do posiadania biletu wstepu na Teren Imprezy.


https://www.ebilet.pl/muzyka/pop/agnieszka-chylinska

d) »Osoba matoletnia” to osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia (zgodnie z art. 10 Kodeksu
cywilnego)

e) »Stuzby Porzadkowe i Informacyjne” oznacza m.in. pracownikdw agencji ochrony oséb lub
mienia powotanych przez Organizatora do dbania o bezpieczeristwo 0séb uczestniczagcych w Imprezie,
w tym do kontroli uprawnien Uczestnikdw do wstepu na Teren Imprezy. Cztonkowie Stuzb
Porzadkowych i Informacyjnych posiadajg identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu
zawierajgce: nazwe wystawcy, numer identyfikacyjny i wizerunek twarzy, termin waznosci, pieczec i
podpis wystawcy;

[I. ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE NA TERENIE IMPREZY W RAMACH TRASY
KONCERTOWEI

1. Majac na uwadze, ze w czasie Imprezy mogg obowigzywac na terytorium Polski lub na okreslonych
obszarach kraju przepisy wprowadzajace ograniczenia, nakazy i zakazy w zakresie organizacji
imprez masowych lub imprez rozrywkowych w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem epidemii koronawirusa, Organizator informuje, ze moze ograniczy¢ liczbe
Uczestnikdw Imprezy zgodnie z obowigzujgcymi w czasie Imprezy przepisami.

2. Ponadto Organizator informuje, ze w czasie Imprezy mogg réwniez obowigzywacé przepisy
uzalezniajgce udziat w imprezach masowych lub imprezach rozrywkowych od spetnienia przez
uczestnikéw dodatkowych warunkéw dotyczacych bezpieczenstwa epidemicznego, np. od
przedstawienia aktualnego dokumentu wydanego przez uprawnione organy lub stuzby
potwierdzajgce petne zaszczepienie przeciwko koronawirusowi lub przedstawienie aktualnych
wynikéw testdw na brak obecnosci wirusa w organizmie. W takim przypadku Organizator moze
uzalezni¢ udziat w Imprezie od spetnienia przez Uczestnika warunkéw okreslonych w
obowigzujgcych przepisach.

3. W zwiagzku z przepisami, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 Organizator zastrzega sobie prawo okreslenia
zasad organizacji widowni i podziatu miejsc, stosownie do obowigzujacych nakazéw, zakazéw lub
ograniczen wynikajgcych z tresci obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
okreslonym obszarze kraju przepisow w zakresie zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania
epidemii koronawirusa.

4. Informacje o aktualnie obowigzujgcych ograniczeniach, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 powyiej,
dostepne bedg na stronie HYPERL.pl/web/koronawirus/aktualne-zasady-i-ograniczenia oraz przy

wejsciach na teren Imprezy.

5. Osoby, ktére pomimo posiadania Biletu, nie bedg mogty wejs¢ na Teren Imprezy ze wzgledu na
ograniczenia, o ktorych mowa w pkt 1 lub 2 powyzej, uprawnione sg do otrzymania zwrotu ceny
zakupionego Biletu. Osobom takim nie przystuguje jednak zwrot kosztéw podrdzy, noclegéw ani
jakichkolwiek innych kosztéw poniesionych w zwigzku z planowanym udziatem w Imprezie.
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W trakcie trwania stanu epidemii spowodowanej chorobg Covid-19 lub stanu zagrozenia
epidemicznego, w sytuacjach tego wymagajgcych, Uczestnik wyraza zgode na udostepnienie
swoich danych osobowych przez Organizatora Gtdwnemu Inspektoratowi Sanitarnemu.
Uczestnik Imprezy zobowigzany jest poddac sie wszelkim wymogom wynikajgcym z panujgcych
zasad i zalecen zwigzanych z bezpieczeistwem ustanowionych przez polski rzad oraz wszelkiego
rodzaju panstwowe instytucje przy zachowaniu wszelkich reziméw sanitarnych natozonych na
Uczestnika Imprezy przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Organizator wyznaczy strefy, do ktdrych dostep bedzie ograniczony bgdz mozliwy tylko dla gosci i
stuzb Organizatora. Miejsca nieprzeznaczone dla Uczestnikdw to w szczegélnosci: zaplecze sceny,
strefa produkcji, garderoby artystéw oraz pomieszczenia techniczne i organizacyjne.

Organizator zapewnia bezpieczeristwo Uczestnikom Imprezy oraz porzadek podczas jej trwania,
poprzez m.in.:

a) Stuzby Porzadkowe i Informacyjne wyrdzniajgce sie elementami ubioru;
b) zapewnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;
c) realizacje standarddw i przepisow BHP.

Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Imprezy zobowigzane
sg stosowac sie do polecen Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych. Odmowa zastosowania sie do
tych polecen moze wynikaé wytgcznie z uwagi na ich sprzecznosé z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa. Osoby matoletnie uczestniczg w Imprezie na wytgczng odpowiedzialnos$¢ osdb,
ktére sprawujg nad nimi opieke.

Teren Imprezy bedzie nadzorowany i kontrolowany przez pracownikéw Stuzby Porzadkowej i
Informacyjnej w celu zapobiezenia wniesienia broni i innych niebezpiecznych przedmiotéw,
materiatéw wybuchowych i wyrobdw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych,
napojéw alkoholowych niedozwolonych na Terenie Imprezy przez Ustawe oraz Srodkow
odurzajgcych lub substancji psychotropowych, a takze w celu weryfikacji przestrzegania, przez
osoby przebywajace na Terenie Imprezy, zasad i warunkdw bezpieczerstwa epidemicznego,
okreslonych w Regulaminie.

Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Imprezy zobowigzane
sg zachowywac sie w sposdb niezagrazajacy bezpieczenstwu innych oséb obecnych na Imprezie, a
w szczegoblnosci przestrzegaé postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie zieleni,
zasmiecanie terenu, niszczenie oznaczen i tablic informacyjnych, nosnikéw reklamowych,
urzadzen i sprzetu znajdujacego sie na Terenie Imprezy, itp. Uczestnicy zobowigzani sg korzystac z
pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

Wszystkie osoby znajdujgce sie na Terenie Imprezy zobowigzane sg do posiadania przy sobie:
a) waznego Biletu, zaproszenia lub identyfikatora wydanego przez Organizatora,
b) dowodu tozsamosci,
c) potwierdzenia poddania sie szczepieniu przeciw COVID-19 szczepionkg, ktéra zostata
dopuszczona do obrotu w Unii Europejskiej, o ile w dniu Imprezy bedg obowigzywaty przepisy
nakazujgce lub pozwalajgce Organizatorowi uzalezni¢ wstep na Teren Imprezy od okazania

zaswiadczenia lub certyfikatu potwierdzajgcego poddanie sie szczepieniu. Odpowiednie
zaswiadczenie lub certyfikat moze zosta¢ okazany w formie papierowej lub elektronicznej
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brania sie wnoszenia i posiadania w trakcie Imprezy:
broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw,

materiatéw wybuchowych, wyrobéw pirotechnicznych,

materiatdw pozarowo niebezpiecznych,

zywnosci z wytgczeniem oséb ktdrych stan zdrowia tego wymaga oraz zostanie potwierdzone
orzeczeniem lekarskim,

napojéw alkoholowych i bezalkoholowych

parasoli

wszelkiego rodzaju statywow, selfie stickdw, kamer GoPro

dronéw

wskaznikéw laserowych,

wszelkiego rodzaju Swiecgcych dekoracji jak rézki, bransoletki, pateczki itp.

Srodkow odurzajgcych lub substancji psychotropowych

profesjonalnych aparatow fotograficznych i kamer video

zabronione jest wnoszenie na teren imprezy walizek, toreb, toreb podréinych, plecakéw i
innych przedmiotédw o wymiarach przekraczajgcych format 40 cm x 30 cm x 20 cm

. W trakcie Imprez obowigzuje catkowity zakaz rejestracji (nagrywania) przebiegu Imprezy lub
fragmentéw jakgkolwiek metodg bez pisemnej zgody Organizatora. W przypadku
niezastosowania sie do powyzszego zakazu, stuzby porzgdkowe lub obstuga obiektu ma prawo
do usuniecia osoby famigcej zakaz z Terenu Imprezy

Zabronione jest wprowadzanie pséw i innych zwierzat na Teren Imprezy.

Zabrania sie prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej
lub innej zarobkowej na Terenie Imprezy.

W zwigzku z epidemig COVID-19 kazdy Uczestnik Imprezy zobowigzany jest do przestrzegania
aktualnych na dzien wejscia w zycie niniejszego Regulaminu zasad i warunkdéw bezpieczenstwa
epidemicznego. Organizator zastrzega, ze w ramach Imprezy lub w zwigzku z jej organizacjg
mogg obowigzywad ograniczenia i wymogi w tym zakresie, inne niz opisane w niniejszym
Regulaminie, w tym okreslone przez podmioty trzecie (np. podmiot wynajmujacy obiekt lub
teren, na ktérym odbywa sie Impreza) — o ich szczegdétach Uczestnik Imprezy zostanie
poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem (np. w wiadomosci e-mail, na stronie
internetowej Organizatora, przy zakupie Biletu, przed wejsciem na teren Imprezy lub w trakcie
trwania Imprezy, takze poprzez odpowiednie ogtoszenia, w tym na pismie lub w formie
komunikatéw gtosowych).

Organizator w zakresie okreslonym Ustawg i przepisami wykonawczymi jest uprawniony do
utrwalania przebiegu Imprezy, a w szczegélnosci zachowania o0séb, za pomocg urzadzen
rejestrujgcych obraz i dzwiek.

Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, legitymujgce sie identyfikatorem umieszczonym w
widocznym miejscu, sg uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy do:

a) Sprawdzania i stwierdzania uprawnien oséb do uczestnictwa w Imprezie, a w
przypadku stwierdzenia braku takich uprawnien — odmdwienia wstepu na Teren
Imprezy lub wezwania ich do opuszczenia Imprezy;



21.

22.

23.

24,

b) legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci,

c) przegladania zawartosci bagazy i odziezy osob, w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnoszg lub posiadajg przedmioty, o ktérych mowa w rozdziale Il pkt. 14 Regulaminu,

d) wydawania polecen porzadkowych osobom zaktdcajgcym porzadek publiczny lub
zachowujacym sie niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania tych
polecen - wezwania ich do opuszczenia Imprezy;

e) ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, oséb stwarzajgcych bezposrednie
zagrozenie dla débr powierzonych ochronie oraz oséb dopuszczajgcych sie czynow
zabronionych;

f) weryfikacji przestrzegania przez osoby, przebywajgce na Terenie Imprezy zasad i
warunkéw bezpieczenstwa epidemicznego okreslonych w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu oraz podejmowania dziatan okreslonych w tym Zatgczniku.

Stuzby Porzadkowe i Informacyjne sg zobowigzane usung¢ z Terenu Imprezy osoby, ktére
swoim zachowaniem zaktécaja porzadek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z
Regulaminem.

Stwierdzenia prawa do przebywania na Imprezie danej osoby, cztonek Stuzb Porzgdkowych i
Informacyjnych dokonuje przez:

a) sprawdzenie czy osoba ta posiada wazny bilet, zaproszenie, identyfikator,

b) poréwnanie okazanego dokumentu potwierdzajgcego dane z biletu,

c¢) weryfikacja czy dana osoba posiada certyfikat potwierdzajgcy poddanie sie
szczepieniu przeciw COVID-19 (wytgcznie w przypadkach, w ktérych podczas zakupu
biletu osoba ztozyta oswiadczenie potwierdzajgce odbycie szczepienia).

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy przedmiotow,
ktérych wnoszenie i posiadanie na Imprezie jest zabronione, cztonek Stuzb Porzadkowych i
Informacyjnych odmawia wpuszczenia na impreze osoby, u ktérej stwierdzono posiadanie tych
przedmiotdow lub usuwa jg z Terenu Imprezy.

Uprawnienia, o ktérych mowa w ust 21 powyzej przystuguja cztonkom Stuzb Porzadkowych i
Informacyjnych réwniez w przypadku, jesli Uczestnik Imprezy nie spetnia lub nie przestrzega
zasad i warunkow bezpieczeristwa epidemicznego.

[ll. WSTEP NA TEREN IMPREZY

1.

2.

Do wejscia na Teren Imprezy uprawnia wazny wydrukowany lub okazany w formie
elektronicznej Bilet wstepu.

W przypadku ztozenia przy zakupie Biletu wstepu oswiadczenia, o posiadaniu
certyfikatu/zaswiadczenia o wykonaniu szczepienia ochronnego przeciwko COVID-19, podczas
kontroli Biletow nalezy okaza¢ zaswiadczenie lub certyfikat potwierdzajgcy poddanie sie
szczepieniu ochronnemu przeciwko COVID-19 szczepionka, ktora zostata dopuszczona do
obrotu w Unii Europejskiej, w rozumieniu aktualnego na dzier imprezy Rozporzgdzenia Rady



Ministrow wydanego na podstawie art. 46a i art. 46b pkt 1-6 i 8-13 ustawy z dnia 5 grudnia
2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1845, z pozn. zm.);
wazny dokument ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosé jego wiasciciela.

Osoby, ktére na etapie zakupu Biletéw oswiadczyly, ze s3 lub bedg w dniu
Imprezy zaszczepione przeciwko Covid-19, jednakze podczas weryfikacji Biletow podczas
wejécia na Impreze nie okazg waznego zaswiadczenia lub certyfikatu potwierdzajacego ten
fakt oraz waznego dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamos$é, mimo posiadanego
waznego Biletu, mogg nie zosta¢ wpuszczone na Teren Imprezy i w takim przypadku nie
przystuguje im zwrot kosztu Biletu wstepu.

Wstep na Teren Imprezy przystuguje wytacznie osobie posiadajgcej Bilet, ktory przy pierwszym
wejsciu na Teren Imprezy zostanie odznaczony w systemie elektronicznym, co pozwoli
okresli¢, ze bilet zostat wykorzystany w celu wejscia na Teren Imprezy oraz uniemozliwi innej
osobie jego ponowne wykorzystanie w celu wejscia na Teren Imprezy. Kazdy z Uczestnikow
Imprezy zobowigzany jest zachowad przez caty czas przebywania na Terenie Imprezy Bilet.

Bez wzgledu na spetnienie przestanki wskazanej w ust. 1, wstep na Teren Imprezy nie
przystuguje nastepujacej osobie, ktéra odmawia poddania sie czynnosciom, o ktérych mowa
w rozdziale Il pkt 20 lit. a - c oraz f Regulaminu.

Organizator Imprezy moze odmowic wstepu na Impreze oraz przebywania na niej osobom:

a) nie posiadajgcym Biletu,

b) znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych substancji,

c) posiadajgcym bron lub inne przedmioty, materiaty, wyroby, napoje, srodki lub
substancje, o ktérych mowa w rozdziale Il regulaminu

d) zachowujacym sie agresywnie, prowokacyjnie, niekulturalnie lub w inny sposdéb
stwarzajgcy zagrozenie dla bezpieczenstwa czy porzadku Imprezy,

e) w odziezy niebezpiecznej (np. buty o metalowych zakonczeniach)

f) posiadajacych gwizdki, trabki i inne hatasliwe gadzety,

g) ktérych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje,

h) posiadajgcym plastikowe lub szklane pojemniki, puszki itp.,

i) posiadajgcym inne niebezpieczne przedmioty,

j) nieposiadajgcym dokumentu tozsamosci

k) niespetniajgcym lub nieprzestrzegajgcym zasad i warunkéw bezpieczenstwa

epidemicznego.



Ocena przedmiotéw jako niebezpieczne nalezy do Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych.

25. Wstep na Teren Imprezy majg osoby legitymujgce sie Biletem. Opuszczenie Terenu Imprezy
przez osobe w trakcie jej trwania powoduje, ze osoba traci prawo do ponownego wejscia na
Teren Imprezy.

26. Wstep na Teren Imprezy moze uzyskaé wytgcznie osoba, ktéra w dniu Imprezy ma ukonczone
18 lat. Z zastrzezeniem punktu l.4.c. by osoby matoletnie mogty wejs¢ na Teren, muszg mieé
ze sobg nastepujgce dokumenty:

a) dowdd tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport, legitymacija szkolna lub
studencka)

b) ksero dowodu tozsamosci rodzica (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport)

c) podpisana zgoda rodzica na uczestnictwo dziecka w Imprezie oraz oswiadczenie
przedstawiciela ustawowego lub osoby przeze upowaznionej o ponoszeniu petnej
odpowiedzialnosci za w/w osobe matoletnia.

IV. SPRZEDAZ BILETOW

1.

2.

3.

Bilety sprzedawane sg za posrednictwem serwisu www.ebilet.pl
Ceny Biletow dostepne sg u dystrybutora wskazanego w ust. 1.

W przypadku, gdy w dniu wydarzenia bedg obowigzywad obostrzenia covidowe na etapie zakupu
Biletow uczestnicy beda mogli ztozy¢ oswiadczenie dotyczace faktu poddania sie szczepieniu przeciw
COVID-19. Oswiadczenie to nie jest obowigzkowe, jednak uprawnia do zakupu Biletu
gwarantujacego wstep na Impreze, pod warunkiem, ze posiadacz takiego Biletu okaze przy jego
sprawdzaniu waine zaswiadczenie lub certyfikat potwierdzajacy zaszczepienie oraz wainy
dokument ze zdjeciem potwierdzajacy tozsamos¢.

. Bilety przeznaczone dla 0sdb, ktére przy zakupie Biletdw oswiadczyty, ze sg lub w dniu Imprezy beda

w petni zaszczepione przeciwko COVID-19 bedg posiadaty wyrazne oznaczenia wskazujgce rodzaj
Biletu jako przeznaczonego wytacznie dla osoby w petni zaszczepionej przeciwko COVID-19 i
posiadajgcej zaswiadczenie lub certyfikat.

. Bilety mogag by¢ sprzedawane wylacznie po cenie wydrukowanej na Bilecie. Zakazana jest

odsprzedaz Biletéw po cenie wyzszej niz wydrukowana na Bilecie. Zakazana jest odsprzedaz Biletéw
na aukcjach, licytacjach, konkursach, akcjach promocyjnych, loteriach, odsprzedaz zarobkowa poza
autoryzowanymi punktami sprzedazy, itp.

. Zniszczenie Biletu powoduje jego uniewaznienie i utrate prawa do wstepu na Teren Imprezy.

. Bilet nabyty z naruszeniem postanowien Regulaminu moze by¢ uniewazniony przez Organizatora,

bez prawa zwrotu naleznosci.

. W przypadku biletéw dla oséb niepetnosprawnych nalezy kontaktowaé sie przez formularz na

stronie: https://www.ebilet.pl/kontakt



http://www.ebilet.pl/
https://www.ebilet.pl/kontakt

. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY

Zakupiony Bilet nie podlega zamianie ani zwrotowi. Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania Trasy Koncertowej lub pojedynczych Imprez bez wczesniejszego uprzedzenia.
Organizator nie bedzie zobowigzany do Zzadnej rekompensaty lub odszkodowania wobec
posiadacza Biletu poza zwrotem ceny wydrukowanej na Bilecie na odwotang Impreze.
Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia zmian w przebiegu Imprezy z uzasadnionych
powoddw, np. Sita Wyzsza itp., okreslone nakazy lub zakazy wprowadzone na mocy przepiséw
prawa lub innych aktéw, w tym decyzji lub wytycznych wydanych przez uprawnione do tego
organy, w zwigzku z epidemig COVID-19.
Uczestnik Imprezy lub inna osoba przebywajgca na Terenie Imprezy mogg byé narazeni na ciagte
przebywanie w strefie dzwiekdéw (moggcych spowodowaé uszkodzenie stuchu) oraz oswietlenia
stroboskopowego (mogacego wywotac atak epilepsji). Uczestnicy Imprezy uczestniczg w niej na
wtasne ryzyko. Na szczegélne niebezpieczenstwo narazone sg kobiety w cigzy.
Organizator utrwala przebieg Imprezy dla celéw dokumentacji.
W przypadku, gdy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa bedzie to wymagane z uwagi na
stan epidemii Covid-19 lub ze wzgledu na stan zagrozenia epidemicznego

a) kazdy Uczestnik ma obowigzek zakrywania ust i nosa maseczkg ochronng;

b) noszenie maseczek ochronnych jest obowigzkowe przez caty czas obecnosci na Terenie

Imprezy;
c¢) odmowa zatozenia maseczki ochronnej moze skutkowaé wydaleniem uczestnika z terenu
imprezy;
d) wyposazenie w Srodki ochrony osobistej (maseczki ochronne) lezy po stronie Uczestnika.

VI. REKLAMACIE

1.

Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej lub elektronicznej najpdzniej w terminie
14 dni od dnia zakonczenia Imprezy na nastepujacy adres korespondencyjny Organizatora: firma
LIMATOLA spoétka z o0.0. ul. Jaworzynska 7/19, 00-634 WARSZAWA

Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt 1 w terminie 30 dni od dnia ich
doreczenia Organizatorowi listem poleconym. Warunkiem dochodzenia ewentualnych roszczen
jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale.



VIl. PRZEPISY KARNE WYNIKAJACE Z USTAWY O BEZPIECZENSTWIE IMPREZ MASOWYCH Z DNIA 20
marca 2009 Dz. U. 2009 nr 62 poz. 504

1. Kto nie wykonuje polecenia wydanego przez Policje lub Zandarmerie Wojskowa, w miejscu i w
czasie trwania imprezy masowej, podlega karze grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

2. Kto nie wykonuje polecenia porzgdkowego, wydanego na podstawie ustawy, regulaminu
obiektu (terenu) lub regulaminu imprezy masowej przez stuzby porzadkowe lub stuzby
informacyjne, podlega karze grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie prawa do nazwy i logo Trasy Koncertowej sg zastrzezone na rzecz Organizatora. Oficjalne
programy i gadzety dotyczace Imprezy bedg sprzedawane wytgcznie na Terenie Imprezy lub w
autoryzowanych przez Organizatora punktach sprzedazy.

2. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg sie w jego
polityce prywatnosci dostepnej na stronie www.eBilet.pl

3. Oficjalne programy i gadzety bedg sprzedawane wytgczenie na Terenie Imprezy.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Site Wyzszg uznaje
sie zdarzenie bedgace poza kontrolg Organizatora, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest
niemozliwe lub ze moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzgledu na wystepujgce okolicznosci. Site
Wyzszg stanowig w szczegdlnosci: warunki atmosferyczne, awarie lub zaktécenia pracy urzadzen
dostarczajgcych energie elektryczng, ciepto, swiatto, epidemie, dziatania wojenne lub dziatania
wtadz panstwowych lub samorzagdowych w zakresie formutowania polityki, praw i przepiséw
majacych wptyw na wykonanie zobowigzan.

5. Status sponsora Imprezy przyznaje wytgcznie Organizator.

6. Korespondencje do Organizatora kieruje sie na adres wskazany w rozdziale VI pkt. 1 na pismie,
przesytka polecona.

7. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy Ustawy oraz Kodeksu
Cywilnego.

8. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.08.2022 r. i jest dostepny na stronie internetowej
bileterii: www.ebilet.pl, na ktdorej bedg publikowane wszelkie ewenetualne zmiany Regulaminu w
przysztosci.

Data aktualizacji regulaminu: 16.12.2022


http://www.ebilet.pl/

