REGULAMIN WYDARZENIA
pod nazwa: ,ORANGE WARSAW FESTIVAL”
TEREN WYSCIGOW KONNYCH, WARSZAWA - SLUZEWIEC, 29-30.05.2026

I POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Niniejszy regulamin, (zwany dalej: ,Regulaminem”) zostat wydany na podstawie przepiséw ustawy z dnia 20 marca
2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych, tekst ujednolicony Dz. U. z 2023 r. poz. 616 (zwanej dalej ,,ustawg o
bezpieczenstwie imprez masowych”), na podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie 0séb i mienia, tekst
ujednolicony Dz. U.z 2021 r. poz. 1995.(zwanej dalej ,,ustawg o ochronie oséb i mienia”) oraz na podstawie przepiséw
Kodeksu Cywilnego.

2. Regulamin jest wydany przez Organizatora wydarzenia pod nazwa: ,Orange Warsaw Festival”, ktore odbedzie sie w
dniach 29-30.05.2026 roku w Warszawie, na terenie wyscigdw konnych, Tor Stuzewiec, przy ul. Putawskiej 266,
(zwanego dalej: ,,Wydarzeniem”), tj. przez spotke: ALTER ART FESTIVAL SP. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Kazimierzowskiej 14, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 227624, NIP: 586-21-41-557 (zwang
dalej: ,Organizatorem”).

3. Regulamin kierowany jest do wszystkich osdb, ktére w czasie trwania Wydarzenia bedg przebywac na Terenie
Organizatora lub na Terenie Festiwalu. Kazda osoba przebywajgca na Terenie Organizatora lub na Terenie Festiwalu
w czasie trwania Wydarzenia obowigzana jest stosowac sie do postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczefstwa osdb i mienia, a takze bezpieczeristwa Wydarzenia poprzez
okreslenie zasad wstepu, zachowania sie i korzystania z Terenu Organizatora, Terenu Festiwalu i znajdujacej sie na
nich infrastruktury, a takze okreslenie warunkdw uczestnictwa w Wydarzeniu poprzez uregulowanie praw i
obowigzkéw Uczestnikow Wydarzenia w zwigzku z posiadaniem biletu wstepu na Wydarzenie.

5. Ponizsze okreslania uzywane w Regulaminie bedg miaty nastepujace znaczenie:

,,Bilet” oznacza indywidualng zgode na uczestnictwo w Wydarzeniu i wymaga wymiany na Identyfikator (opaske), przed
pierwszym wejsciem na Teren Festiwalu lub do wybranej Strefy. Oznacza wszystkie kategorie Biletow, w tym Karnety.

,ldentyfikator” oznacza identyfikator wydawany przez Organizatora, przed pierwszym wejsciem na Teren Festiwalu lub
do wybranej Strefy, za zwrotem Biletu; Identyfikator bedzie miat posta¢ opaski, ktérej wzoér ustala Organizator,
umieszczonej na trwate na rece; z Identyfikatora moze korzystac tylko jedna osoba, z zastrzezeniem postanowien pkt 22
i 23 niniejszego Regulaminu; uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora powoduje utrate jego waznosci; zakazane jest
odstepowanie Identyfikatora. Kazdy Uczestnik Wydarzenia dokonuje wymiany Biletu na Identyfikator osobiscie;

,ldentyfikator techniczny” oznacza identyfikator wydawany przez Organizatora osobom pracujgcym przy przygotowaniu
i/lub realizacji Wydarzenia zgodnie z Regulaminem porzagdkowym dla kontrahentéw i oséb pracujgcych przy
przygotowaniu i realizacji Wydarzenia.

,Kierownik do spraw bezpieczernstwa” oznacza osobe wyznaczong przez Organizatora, reprezentujgcg go w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom imprezy masowej;

,Teren Organizatora” oznacza wyznaczony fragment terenu Toréw Wyscigdw Konnych Stuzewiec pozostajacy we
wtfadaniu Organizatora, obejmujacy Teren Festiwalu jak i parkingi, wewnetrzne drogi dojazdowe, piesze ciagi
komunikacyjne oraz zaplecze techniczne.

Z waznych powodoéw lokalizacja Terenu Organizatora moze zostaé zmieniona przed Wydarzeniem, przy czym
Organizator poda informacje o zmianie do publicznej wiadomosci na stronie www.orangewarsawfestival.pl nie pézniej
niz 7 dni przed rozpoczeciem Wydarzenia.
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,Teren Festiwalu” oznacza wyznaczony obszar, pomiedzy wejsciem Gtéwnym a wejsciem VIP, na ktéry mogg wejsé
jedynie osoby posiadajgce Identyfikator lub Identyfikator Techniczny. Z waznych powoddw lokalizacja Terenu Festiwalu
moze zostac zmieniona przed Wydarzeniem, przy czym Organizator poda informacje o zmianie do publicznej wiadomosci
na stronie www.orangewarsawfestival.pl nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Wydarzenia.

,Strefy” oznacza poszczegdlne strefy na Terenie Festiwalu lub Terenie Organizatora m.in.: (I) Strefa Imprezy Masowej,
(1) Strefa VIP, (lll) Strefy Gastronomiczno-sprzedazowe, (IV) Strefa Zaplecza Techniczno — Socjalnego, do ktdrych dostep
uzalezniony jest od posiadania odpowiedniego Identyfikatora Technicznego lub nabycia odpowiedniego rodzaju Biletu i
wydania stosownie do tego odpowiedniego Identyfikatora. Strefa Zaplecza Techniczno-Socjalnego stanowi teren Strefy
Imprezy Masowej zgodnie z ustawg o bezpieczeristwie imprez masowych, lecz bez dostepu dla Uczestnikdw Wydarzenia.

»Stuzby Porzadkowe” oznaczajg powotane przez Organizatora osoby, podlegajace kierownikowi do spraw
bezpieczenstwa, wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, o ktérej mowa w art. 26 ustawy z
dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sdb i mienia (Dz. U. z 2021 r. poz. 1995.), w tym pracownikéw agencji ochrony oséb
lub mienia, legitymujgcych sie identyfikatorem, do dbania o bezpieczeristwo oséb uczestniczacych w Wydarzeniu, w tym
do kontroli uprawnien Uczestnikéw Wydarzenia do wstepu na Teren Festiwalu. Cztonkowie Stuzb Porzgadkowych
posiadajg identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu zawierajgce: nazwe wystawcy, numer identyfikacyjny i
fotografie, okres waznosci, piecze¢ i podpis wystawcy. Stuzby Porzgdkowe dziatajg w strefie Terenu Festiwalu, ktéra
stanowi Strefe Imprezy Masowe;.

,Stuzby informacyjne” oznaczajg osoby podlegajace kierownikowi do spraw bezpieczenstwa dziatajgce w czasie
Wydarzenia na rzecz bezpieczenstwa i porzgdku publicznego w Strefie Imprezy Masowej oraz na pozostatym Terenie
Organizatora, w szczegdlnosci poprzez informowanie ich o przyjetych rozwigzaniach organizacyjnych. Cztonkowie Stuzb
Informacyjnych posiadajg identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu zawierajgce: nazwe wystawcy, numer
identyfikacyjny i fotografie, okres waznosci, piecze¢ i podpis wystawcy.

»,Pracownicy Ochrony” oznaczaja osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej lub
kwalifikowanych pracownikdw zabezpieczenia technicznego, i wykonujgce zadania z zakresu ochrony na rzecz
przedsiebiorcy, ktory uzyskat koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie ustug ochrony i mienia, z
ustug ktorego korzysta Organizator. Pracownicy Ochrony dziatajg w Strefach Terenu Festiwalu, ktére nie stanowig Strefy
Imprezy Masowej oraz na pozostatym Terenie Organizatora , w celu zapewnienia bezpieczenistwa znajdujgcych sie tam
0s6b i mienia W zakresie dopuszczalnym przez prawo, uprawnienia i zadania Pracownikéw Ochrony moga wykonywac
osoby wykonujgce zadania ochrony, w zakresie niewymagajgcym wpisu na te listy, na rzecz przedsiebiorcy, ktéry uzyskat
koncesje na prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej w zakresie ustug ochrony osdb i mienia, z ustug ktérego korzysta
Organizator.

,Przedstawiciel Organizatora” oznacza osobe identyfikujgcg sie Identyfikatorem Technicznym o nazwie Promoter,
uprawniong do podejmowania decyzji w imieniu Organizatora.

,Uczestnik Wydarzenia” oznacza osobe uczestniczagcg w Wydarzeniu na podstawie Identyfikatora wydanego za zwrotem
Biletu. Osoba matoletnia, ktéra w dniu wymiany Biletu na Identyfikator ma ukonczone 15 lat (osoba urodzona przed
30.05.2011 i w tym dniu), moze uczestniczy¢ w niej samodzielnie. Uczestnikiem Wydarzenia moze by¢ takze osoba
matoletnia, ktdra w dniu wymiany Biletu na Identyfikator nie ma ukoriczonych 15 lat (osoba urodzona po 30.05.2011),
pod opiekg osoby dorostej i na wytgczng odpowiedzialnos¢ osoby dorostej, pod pieczg ktérej pozostaje (opiekun prawny
lub osoba przez niego upowazniona), po nabyciu Biletdw zaréwno dla osoby matoletniej jak i dorostej; zakup biletu nie
obowigzuje w przypadku osoby matoletniej, ktéra w dniu wstepu na Wydarzenie nie ukonczyta 3 roku zycia (osoba
urodzona po 30.05.2023). Opiekunowie dzieci do 3 roku zycia oraz matoletni powyzej 15 roku zycia zobowigzani sg do
posiadania przy wstepie na Teren Festiwalu lub do wybranej Strefy, dokumentu potwierdzajgcego wiek
dziecka/matoletniego. Brak dokumentu jest rownoznaczny z koniecznos$cig zakupu biletu dla dziecka lub odmowsa
wstepu bez opiekuna.
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SPRZEDAZ BILETOW:

Bilety sprzedawane sg wyfacznie w autoryzowanych punktach sprzedazy, na stronie internetowej www.ebilet.pl oraz
w kasach biletowych Organizatora. Lista autoryzowanych punktéw sprzedazy jest dostepna na stronie
www.orangewarsawfestival.pl. Obowigzuje limit zakupu czterech (4) Biletdw przez jedng osobe. W przypadku zakupu

przez jedng osobe wiecej niz czterech (4) Biletéw, wszystkie Bilety zostang anulowane.

Bilet stanowi dokument uprawniajgcy do uczestnictwa w Wydarzeniu na jakie zostat wystawiony. Zakup Biletu
oznacza akceptacje regulamindw dotyczgcych uczestnictwa w Wydarzeniu. Pojedynczy Bilet uprawnia do wejscia
jedng osobe, chyba ze co innego wyraznie wynika z tresci Biletu. Bilet podlega weryfikacji w momencie wejscia na
Wydarzenie, moze by¢ réwniez weryfikowany przez Organizatora lub wyznaczone przez niego osoby w trakcie jego
trwania, w oparciu o zapisy Regulaminu. Wymiana Biletu na Identyfikator i wstep na Wydarzenie bedzie mozliwy po
okazaniu Biletu wraz z czytelnym kodem kreskowym i cyframi kodu. W przypadku, gdy Bilet upowaznia do wstepu na
Wydarzenie wiecej niz jedng osobe, wszystkie zainteresowane osoby obowigzane sg do wymiany Biletu na
identyfikator wraz z wiascicielem Biletu.

W sprzedazy dostepne sg rézne rodzaje Biletdw uprawniajgcych do udziatu w Wydarzeniu, zréznicowane pod
wzgledem okresu ich obowigzywania:

a) Karnet Dwudniowy (29.05.2026 — 30.05.2026) — uprawniajgcy do wstepu na Teren Festiwalu w dwa dni: pigtek

29.05.2026 oraz sobote 30.05.2026, w godzinach dostepnosci Terenu Festiwalu dla Uczestnikow Wydarzenia,

b) Bilety Jednodniowe — uprawniajgce do wstepu na Teren Festiwalu wytgcznie w jeden, wybrany dzien trwania

Wydarzenia:

e Jednodniowy, 29.05.2026 — Teren Festiwalu bedzie dostepny dla Uczestnikdw Wydarzenia w godzinach od
15:00 w dniu 29.05.2026 do 2:30 w dniu 30.05.2026

e Jednodniowy, 30.05.2026 — Teren Festiwalu bedzie dostepny dla Uczestnikéw Wydarzenia w godzinach od
15:00 w dniu 30.05.2026 do 2:30 w dniu 31.05.2026

Teren Festiwalu bedzie dostepny dla Uczestnikéw Wydarzenia w nastepujgcych godzinach:
e Pigtek, 29.05.2026 — od 15:00 w dniu 29.05.2026 do 2:30 w dniu 30.05.2026,
e Sobota, 30.05.2026 — od 15:00 w dniu 30.05.2026 do 2:30 w dniu 31.05.2026.

Organizator informuje, ze stosownie do art. 38 pkt 12 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
z 2023 r. poz. 2759 ze zm.) nie ma mozliwosci dokonania zwrotu Biletu.

Zakazana jest odsprzedaz Biletdw na aukcjach, licytacjach lub prowadzona w jakikolwiek inny sposdb wskazujacy na
zarobkowy charakter takiej odsprzedazy. Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wtasnosci
Biletow, w tym takze w charakterze nagréd w konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek innych
promocjach, choc¢by byto ono nieodptatne. Bilet moze zosta¢ natychmiast uniewazniony w przypadku odsprzedazy,
proby odsprzedazy, proby skopiowania Biletu, oraz podejmowania innych dziatan, o ktérych mowa w niniejszym
punkcie, bez prawa do zwrotu naleznosci poniesionych z tytutu jego zakupu.

Organizator informuje, ze zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (Dz. U. 2023 poz. 2119):
"Kto nabywa w celu odprzedazy z zyskiem bilety wstepu na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo kto
bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny. Usitowanie oraz
podzeganie i pomocnictwo sg karalne."

Zamianie na ldentyfikator podlega wytacznie Bilet oryginalny, nabyty zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu. Bilet nabyty z naruszeniem postanowie Regulaminu moze byé uniewazniony przez Organizatora.
Organizator ostrzega, ze kupno Biletéw od oséb postronnych niesie ryzyko zakupu biletu podrobionego, niewaznego
lub nieautentycznego co w konsekwencji powoduje odmowe wymiany Biletu na Identyfikator i wstepu na
Wydarzenie. Organizator informuje, iz unikalny kod kreskowy znajdujgcy sie na kazdym Bilecie upowaznia do
wymiany Biletu na Identyfikator tylko przy pierwszym skanowaniu. Organizator ostrzega, ze w przypadku
udostepnienia Biletu (w jakiejkolwiek formie) osobie trzeciej, Bilet ten moze by¢ wykorzystany przez te osobe, co w
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konsekwencji spowoduje, ze nabywca Biletu spotka sie z odmowg wymiany Biletu na Identyfikator i wstepu na
Wydarzenie.

W przypadku, kiedy Uczestnik Wydarzenia z niepetnosprawnoscig potrzebuje pomocy osoby wspierajacej, to wstep
na Wydarzenie dla osoby wspierajgcej Uczestnika Wydarzenia z niepetnosprawnoscig zawiera sie w cenie Biletu
Uczestnika Wydarzenia z niepetnosprawnoscia. Bilet Uczestnika Wydarzenia z niepetnosprawnoscig uprawnia osobe
wspierajgcg do wejscia na Teren Festiwalu i towarzyszenia Uczestnikowi Wydarzenia z niepetnosprawnoscia.
Uprawnienie to ma zastosowanie wytgcznie w przypadku oséb wspierajgcych osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, a takze poruszajgce sie na wdzkach z jakimkolwiek stopniem niepetnosprawnosci. Stopien
niepetnosprawnosci, o ktérym mowa powyzej, powinien by¢ potwierdzony orzeczeniem Powiatowego Zespotu ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci (wraz z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosc) lub wazng
legitymacjg osoby niepetnosprawnej (wraz z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosc).

Kazdemu Uczestnikowi Wydarzenia z niepetnosprawnoscia, na podstawie Biletu moze towarzyszy¢ tylko jedna i ta
sama osoba wspierajgca przy kazdym wejsciu na Teren Festiwalu. Na podstawie Biletu Uczestnik Wydarzenia z
niepetnosprawnoscig i jego osoba wspierajgca otrzymujg odrebne Identyfikatory po weryfikacji stopnia
niepetnosprawnosci na podstawie wskazanych powyzej dokumentéw.

Z posiadania Biletu zwolnione s3 dzieci, ktére w dniu wstepu na Teren Festiwalu nie ukonczyty 3 roku zycia (osoby
urodzone po 30.05.2023). Dzieci, ktére w dniu wymiany Biletu na Identyfikator majg ukoriczone 3 lata a nie majg
ukonczonych 10 lat (osoby urodzone po 30.05.2016), moga skorzystac z 50% znizki. Zwolnienie z koniecznosci zakupu
Biletu oraz mozliwos¢ ze skorzystania z 50% znizki dla dzieci (3-10 lat) nalezy udokumentowac przedstawiajac w
punkcie wymiany Biletu na Identyfikator dowolny dokument potwierdzajacy wiek dziecka. W przypadku braku
dokumentu potwierdzajgcego wiek dziecka, nalezy dokona¢ doptaty do Biletu w wysokosci réznicy pomiedzy
wartoscig Biletu a wartoscig Biletu ze znizkg, wedtug cennika obowigzujgcego w dniu zakupu, lub zakupié Bilet.

WSTEP UCZESTNIKOW WYDARZENIA NA TEREN FESTIWALU | DO STREF:

Wstep na Teren Festiwalu przystuguje osobie posiadajgcej wazny Bilet, ktéry przy pierwszym wejsciu na Teren
Festiwalu zostanie wymieniony na ldentyfikator. Kazdorazowe wejscie na Teren Festiwalu przystuguje tylko
Uczestnikowi Wydarzenia z nieuszkodzonym Identyfikatorem umocowanym na trwate na reku.

W przypadku, gdy Uczestnikiem Wydarzenia jest osoba matoletnia w wieku ponizej 15 lat, moze ona uczestniczy¢ w
Wydarzeniu wytacznie pod opiekg osoby dorostej - opiekuna prawnego lub osoby upowaznionej przez opiekuna
prawnego. Opiekunowie oséb matoletnich ponizej 13 roku zycia, przy wejsciu na Wydarzenie zobowigzani sg
przekazac obstudze deklaracje odpowiedzialnosci za osobe matoletnig wg wzoru opracowanego przez Organizatora.
Osoba dorosta moze by¢ opiekunem maksymalnie pieciu matoletnich osdb uczestniczagcych w Wydarzeniu.

Bez wzgledu na spetnienie powyiszych przestanek okreslonych w pkt. 15, Organizator moze odmdwié wstepu na
Teren Festiwalu a w szczegdlnosci zobowigzany jest zgodnie z przepisami ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych odmadwic wstepu do Strefy Imprezy Masowe;j:

a) osobom, wobec ktérych zostato wydane orzeczenie zakazujgce wstepu na impreze masowa lub zobowigzujace
do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania imprez masowych, wydane przez sad
wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec
nieletniego na podstawie art. 7 pkt. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.
U. 2022 poz. 1700), a takze osobom wobec ktérych zostat wydany zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu
ustawy o bezpieczeristwie imprez masowych,

b) osobom, ktére odmawiajg poddania sie czynnosciom, o ktérych mowa w pkt. 26 —a) — c) Regulaminu,

c) osobie znajdujacej sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, psychotropowych lub innych
podobnie dziatajgcych srodkéw,

d) osobie posiadajgcej bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby pirotechniczne,
materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, srodki odurzajgce, substancje psychotropowe, szklane
pojemniki,
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e) osobie zachowujacej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposéb stwarzajgcej zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub porzadku publicznego.

Ocena przedmiotéw i kwalifikowanie ich jako niebezpiecznych nalezy do:

- Stuzb Porzadkowych — na Terenie Festiwalu bedgcym terenem imprezy masowej (tj. w Strefie Imprezy
Masowej), zgodnie z pkt. 33 Regulaminu,

- Pracownikéw Ochrony — na pozostatym Terenie Festiwalu oraz na Terenie Organizatora.

Organizator Wydarzenia moze odmowic wstepu na Wydarzenia oraz przebywania na nim osobom:
a) nie posiadajgcym Identyfikatora,
b) noszacym buty o metalowych zakonczeniach,
c) ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje,
d) posiadajgcym plastikowe, szklane, metalowe pojemniki lub puszki itp.,
e) nie posiadajgcym dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ lub odmawiajgcym jego okazania.

Organizator przewidziat depozyt, pfatny 40 zt za kazdg pozostawiong rzecz. Depozyt bedzie tez obowigzkowy dla
0s6b, u ktérych ochrona znajdzie przedmioty uwzglednione w regulaminie jako niedozwolone.

Wstep do poszczegdlnych Stref majg osoby legitymujace sie odpowiednim Identyfikatorem. Brak identyfikatora moze
skutkowa¢ odmowa wstepu do danej Strefy.

ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE NA WYDARZENIU:

Organizator zapewnia bezpieczenstwo osobom obecnym na Wydarzeniu oraz porzadek podczas trwania Wydarzenia,

poprzez m.in.:

a) Stuzby Porzgdkowe, Stuzby Informacyjne i Pracownikow Ochrony, wyrdzniajgce sie elementami ubioru;

b) powotanie kierownika do spraw bezpieczenstwa, kierujgcego Stuzbami Porzadkowymi i Informacyjnymi i
organizujgcego ich prace;

c) udostepnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;

d) zmiane miejsca Wydarzenia na inne, jesli zajdzie taka potrzeba;

e) zmiane dnia i godziny rozpoczecia Wydarzenia na inne, jesli zajdzie taka potrzeba;

f) zastosowanie dodatkowych obostrzen epidemicznych w przypadku wprowadzenia stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii. Uczestnik Wydarzenia zobowigzany bedzie do zastosowania sie do
wprowadzonych obostrzen.

Uczestnicy Wydarzenia oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Festiwalu lub Terenie Organizatora
zobowigzane sg stosowac sie do polecend Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych, w tym kierownika do spraw
bezpieczenstwa, lub Pracownikdw Ochrony oraz Przedstawicieli Organizatora, w zaleznosci od miejsca, w ktdrym sie
znajduja. Odmowa zastosowania sie do tych polecen moze wynika¢ wytgcznie z uwagi na ich sprzecznosé z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Uczestnicy Wydarzenia oraz wszystkie inne osoby, ktore znajdujg sie na Terenie Festiwalu obowigzani sg zachowywacd
sie w sposOb niezagrazajacy bezpieczenstwu innych oséb obecnych na Wydarzeniu, a w szczegdélnosci przestrzegac
postanowien Regulaminu.

Zakazane jest niszczenie oznaczen i tablic informacyjnych, nosnikéw reklamowych, urzadzen i sprzetu znajdujacego
sie na Terenie Festiwalu lub Terenie Organizatora Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie
Festiwalu zobowigzani sg korzystac¢ z pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

Uczestnicy Wydarzenia oraz wszystkie osoby znajdujgce sie na Terenie Festiwalu lub w okreslonych Strefach
zobowigzani sg posiada¢ wazny ldentyfikator lub Identyfikator Techniczny. Brak ldentyfikatora lub posiadanie
Identyfikatora zerwanego lub uszkodzonego, jak réwniez Identyfikatora nie zapietego na rece jest jednoznacznag



23.

24.

podstawg do usuniecia Uczestnika Wydarzenia z Terenu Festiwalu lub okreslonej Strefy. W przypadku zerwania lub
uszkodzenia Identyfikatora (na Terenie Festiwalu lub okreslonej Strefy) Uczestnik Wydarzenia zobowigzany jest do
natychmiastowego zgtoszenia sie do kierownika ochrony przy bramie wejsciowej na Terenu Festiwalu lub
odpowiedniej Strefy wraz z uszkodzonym ldentyfikatorem, w celu wymiany Identyfikatora na nowy. Wymianie
podlegajg wytgcznie ldentyfikatory uszkodzone na Terenie Festiwalu lub Strefy. Samowolne opuszczenie Terenu
Festiwalu lub Strefy z uszkodzonym lub zerwanym identyfikatorem bez wczesniejszego powiadomienia kierownika
ochrony jest réwnoznaczne z rezygnacjg z uczestnictwa w Wydarzeniu.

Jezeli Uczestnik Wydarzenia zgtosi uprzednio Organizatorowi konieczno$¢ zdjecia przez niego ldentyfikatora z
nadgarstka po opuszczeniu Terenu Festiwalu danego dnia a przed nastepnym jego wejsciem na Teren Festiwalu
kolejnego dnia (np. ze wzgledu na prace wykonywang przez Uczestnika Wydarzenia itp.), to tylko ten sam Uczestnik
Wydarzenia bedzie uprawniony do ponownego wejscia na Teren Festiwalu i otrzyma nowy Identyfikator, za zwrotem
dotychczasowego Identyfikatora i po weryfikacji zgodnosci jego tozsamosci ze zgtoszeniem. Zgtoszenia, o ktérym
mowa powyzej, Uczestnik Wydarzenia dokonuje w punkcie informacyjnym zlokalizowanym przed kazdym wejsciem
na Teren Festiwalu. Dokonanie zgtoszenia powinno odby¢ sie przed pierwszym wejsciem na Teren Festiwalu lub
najpdzniej przed opuszczeniem Terenu Festiwalu przez Uczestnika Wydarzenia, ktéry musi wéwczas okazaé
nieuszkodzony ldentyfikator zapiety na nadgarstku oraz dokument potwierdzajgcy tozsamosé. Nowy Identyfikator
Uczestnik Wydarzenia odbiera w tym samym punkcie, w ktéorym dokonywat zgtoszenia. Powyzsza procedura zwigzana
jest z uiszczeniem przez Uczestnika Wydarzenia optaty manipulacyjnej, ktéra kazdorazowo wynosi 15 PLN. Procedurze
tej nie podlegaja identyfikatory zdjete samodzielnie bez uprzedniego zgtoszenia.

Na Terenie Festiwalu oraz Terenie Organizatora zabrania sie:

a) podejmowania dziatarn majacych na celu przerwanie badz zaktécenie przebiegu Wydarzenia;

b) uzywania obrazliwego, wulgarnego stownictwa, gtoszenia i wywieszania haset o tresciach wulgarnych i
rasistowskich oraz nawotywania do konfliktdw, w szczegdlnosci na tle rasowym, narodowosciowym, religijnym,
spotecznym czy seksualnym:;

c) wywieszania niedopuszczonych wczesniej przez Organizatora flag i transparentdow, szczegdlnie o charakterze
politycznym lub religijnym;

d) rzucania przedmiotami;

e) rozniecania ognia, a takze palenia tytoniu w miejscach, gdzie jest to niedopuszczalne;

f) zatatwiania potrzeb fizjologicznych poza toaletami;

g) zasmiecania;

h) blokowania wyjs¢ oraz drég ewakuacyjnych;

i) wprowadzania pséw i innych zwierzat, za wyjatkiem pséw przewodnikéw;

j)  wnoszenia, posiadania, a takze uzywania bezzatogowych statkéw powietrznych, dronéw, oraz innych obiektéw
unoszacych sie w powietrzu;

k) wnoszenia i uzywania deskorolek, longboarddw, pojazdéw jednosladowych, rolek, wrotek i wszelkich innych
sprzetow podobnego rodzaju;

A ponadto, na Terenie Festiwalu zabrania sie:

a) wnoszenia i uzywania kamer, sprzetu nagrywajgcego dzwiek i obraz oraz sprzetu fotograficznego mogacego miec
profesjonalne zastosowanie, w tym aparatéw z wymienng optyka, aparatdw z zoomem powyzej 6x, statywow, selfie
stickdow. Zdjecia mogg byc¢ robione wytacznie dla celdw prywatnych tak, aby nie zastania¢ sceny nikomu na widowni
ani nie przeszkadza¢ osobom bedgcym w poblizu;

b) wnoszenia plecakdw, walizek, a takze toreb powyzej 20 litrow;

c) wnoszenia napojow i jedzenia, z wytaczeniem oséb ktérych stan zdrowia wymaga specjalistycznej diety
potwierdzonej orzeczeniem lekarskim;

d) wnoszenie i posiadanie lekéw, z wyjatkiem lekéw w oryginalnych opakowaniach, dostepnych bez recepty oraz
ktorych posiadanie potwierdzone jest stosownym orzeczeniem lekarskim;

e) wnoszenia parasolek z ostrym zakoriczeniem;

f) wnoszenie radiotelefonéw i krotkofalowek, oraz urzgdzen zaktdcajgcych tagcznosé radiows;

g) wnoszenie power bankéw wiekszych niz rozmiar A6;



h)

i)

wnoszenie komputerdw, laptopdw, czytnikdw cyfrowych;

whnoszenia i uzywania wskaznikow laserowych;

wnoszenie przedmiotow lub urzadzen, ktére mogg zagtuszy¢ lub w inny sposéb utrudnia¢ przeprowadzenie
Wydarzenia w tym urzgdzen do wytwarzania hatasu, takich jak gwizdki powietrzne, dzwonki, megafony, traby,
trabki oraz swiecgcych gadzetow.

25. Zasady utrwalania przebiegu Wydarzenia

a)

b)

d)

Organizator na podstawie ustawy o bezpieczerstwie imprez masowych oraz w zakresie okreslonym tg ustawg i
przepisami wykonawczymi jest uprawniony do utrwalania przebiegu Wydarzenia w Strefie Imprezy Masowej, a w
szczegdlnosci zachowania 0sdb, za pomoca urzadzen rejestrujgcych obraz i diwiek. Materiaty zgromadzone
podczas utrwalania przebiegu Wydarzenia w Strefie Imprezy Masowej, mogace stanowi¢ dowody pozwalajgce na
wszczecie postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowody majace znaczenie
dla toczacych sie takich postepowan, Organizator niezwtocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu lub Policji
wtasciwym ze wzgledu na Teren Festiwalu. Zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Wydarzenia w Strefie
Imprezy Masowej materiaty, nie zawierajgce dowoddéw pozwalajgcych na wszczecie postepowania karnego albo
postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowoddw majacych znaczenie dla toczacych sie takich postepowan,
przechowuje sie po zakonczeniu Wydarzenia przez okres co najmniej jednego miesigca, a nastepnie ulegaja
komisyjnemu zniszczeniu.

W celu zapewnienia bezpieczeristwa osdb i mienia w Strefach, ktdre nie stanowig Strefy Imprezy Masowej oraz
na pozostatym Terenie Organizatora, w zakresie uzasadniajgcym realizacje tego celu, Organizator jest uprawniony
do utrwalania przebiegu Wydarzenia za pomocg urzadzen rejestrujgcych obraz i dzwiek, a w szczegdlnosci
zachowania oséb i innych zdarzen w Strefach, ktdre nie stanowig Strefy Imprezy Masowej, a takze na pozostatym
Terenie Organizatora.

W przypadkach okresSlonych w pkt. a) i b) powyzej, administratorem danych osobowych jest
Alter Art Festival Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, przy ul. Kazimierzowskiej 14. W przypadku okreslonym w:

- punkcie a) powyzej, dane osobowe przetwarzane sg w celu zapewnienia bezpieczenstwa imprezy masowej.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg obowigzki i uprawnienia Organizatora wynikajace z ustawy
0 bezpieczenstwie imprez masowych, w tym obowigzek zabezpieczenia imprezy masowej i uprawnienia do
utrwalania przebiegu imprezy masowej. Danymi osobowymi podlegajgcymi przetwarzaniu jest wizerunek
uczestnika imprezy masowej. Bez uszczerbku dla postanowien punktu a), administrator moze przetwarzac
wskazane dane osobowe tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celdw, dla ktérych dane zostaty zebrane, o ile
nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie, zniszczenie lub anonimizacje tych
danych.

- punkcie b) powyzej, dane osobowe przetwarzane sg w celu zapewnienia bezpieczeristwa osdb i mienia w strefach,
ktére nie stanowig terenu imprezy masowej oraz na pozostatym Terenie Organizatora. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora, ktérym jest
zapewnienie bezpieczenstwa osdéb i mienia w Strefach, ktdre nie stanowig terenu imprezy masowej oraz na
pozostatym Terenie Organizatora. Administrator moze przetwarza¢ wskazane dane osobowe tak dtugo, jak jest to
konieczne do realizacji celow, dla ktérych dane zostaty zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna
przyczyna uzasadniajgca usuniecie, zniszczenie lub anonimizacje tych danych.

W przypadkach okreslonych w niniejszym pkt. 25, osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do zgdania od
administratora dostepu do jej danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego.

26. Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, legitymujac sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu, sg

uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy o bezpieczerstwie imprez masowych do:

a)

b)

stwierdzania uprawnien osoéb do przebywania w strefach stanowigcych Impreze Masowa, a w przypadku
stwierdzenia braku takich uprawnien - wezwania ich do opuszczenia Terenu Festiwalu;
legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci;



c) przegladania zawartosci bagazy, odziezy osdb, w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg lub posiadajg
przedmioty, o ktédrych mowa w pkt. 16 d), 17 d) lub w pkt. 24 Regulaminu;

d) wydawania polecen porzagdkowych osobom zaktdcajgcym porzadek publiczny lub zachowujgcym sie niezgodnie z
Regulaminem Wydarzenia, a w przypadku niewykonania tych polecen - wezwania ich do opuszczenia Terenu
Festiwalu;

e) ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, osdb stwarzajgcych bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia
ludzkiego, a takze chronionego mienia.

Ponadto Stuzby Porzadkowe, legitymujac sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu, sg uprawnione do
uzycia w przypadkach, o ktérych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2013r. o $Srodkach przymusu bezposredniego i
broni palnej (Dz. U. 22024 r. poz. 383), Srodkdéw przymusu bezposredniego, o ktdrych mowa w art. 12 ust. 1 tej ustawy;

Pracownikom Ochrony przystugujg wszelkie uprawnienia wynikajgce z ustawy o ochronie oséb i mienia, w tym
uprawnienia do:

a) ustalania uprawnien do przebywania na Terenie Festiwalu lub w Strefach oraz legitymowania oséb w celu ustalenia
ich tozsamosci;

b) wezwania o0séb do opuszczenia Terenu Festiwal lub Stref w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do
przebywania na Terenie Festiwalu lub w okreslonej Strefie albo stwierdzenia zaktécania porzadku;

c) ujecia w granicach Terenu Festiwalu, Terenu Organizatora lub poza jego granicami oséb stwarzajgcych w sposob
oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia, w celu niezwtocznego
oddania tych oséb Policji;

d) uzycia lub wykorzystania srodkéw przymusu bezposredniego w granicach przepiséw ustawy o ochronie oséb i
mienia i przepiséw ustawy z dnia 24 maja 2013r. o Srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (Dz. U. z 2024
r. poz. 383).

27. Stuzby Porzadkowe sy obowigzane usungc ze Strefy Imprezy Masowej osoby, ktére swoim zachowaniem zaktdcajg
porzadek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem. W zakresie dopuszczalnym przez ustawe o ochronie
0sOb i mienia te same uprawnienia przystugujg Pracownikom Ochrony na Terenie Festiwalu oraz na Terenie
Organizatora.

28. Cztonkowie Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych, a takze Pracownicy Ochrony, w zaleznosci od potencjalnego ryzyka
i potrzeb, mogg by¢ wyposazeni m.in. w:

- reczne wykrywacze metalu,
- wzory biletéw, identyfikatoréw i zaproszen,
- inne niezbedne i prawnie dozwolone $rodki ochrony osobiste;.

29. Stwierdzenia prawa osoby do przebywania na Wydarzeniu cztonek Stuzb Porzgdkowych lub Informacyjnych, lub
Pracownik Ochrony dokonuje przez:

- sprawdzenie, czy osoba ta posiada wazny Bilet, a po jego wymianie Identyfikator,

- sprawdzenie, czy osoba ta posiada wazny Identyfikator Techniczny,

- poréwnanie okazanego dokumentu ze wzorem,

- sprawdzenie, czy osoba posiada dokument potwierdzajgcy tozsamosé,

- weryfikacji wieku Uczestnika poprzez sprawdzenie dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

30. W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglagdanych bagazy lub odziezy przedmiotéw, ktdrych wnoszenie i
posiadanie na Terenie Festiwalu jest zabronione, cztonek Stuzb Porzgdkowych lub Informacyjnych moze odmédwié
wpuszczenia na Wydarzenie osoby, u ktérej stwierdzono posiadanie tych przedmiotéw, lub usung¢ jg z miejsca



31.

32.

33.

34.

przeprowadzania Wydarzenia. W zakresie dopuszczalnym przez ustawe o ochronie oséb i mienia te same uprawnienia
przystugujg Pracownikom Ochrony.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglagdanych bagazy lub odziezy osoby, ktdra chce wejs¢ na Teren Festiwalu
lub znajdujacej sie na Terenie Festiwalu broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw, napojéw alkoholowych,
materiatdow wybuchowych, pirotechnicznych i pozarowo niebezpiecznych oraz srodkéow odurzajgcych i
psychotropowych, cztonek Stuzb Porzgdkowych lub Informacyjnych, lub Pracownik Ochrony, dokonuje ujecia osoby,
u ktérej w przegladanych bagazach lub odziezy stwierdzono te przedmioty i po ich odebraniu sporzadza protokét z tej
czynnosci, a nastepnie przekazuje te osobe Policji wraz z odebranymi przedmiotami. Wyjatek stanowig leki, ktérych
posiadanie potwierdzone jest stosownym orzeczeniem lekarskim.

Zabrania sie prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej zarobkowej, a
takze dziatalnosci reklamowej oraz promocyjnej na Terenie Festiwalu jak tez na catym pozostatym Terenie
Organizatora.

Organizator wyznacza nastepujgce Strefy podziatu Terenu Festiwalu :
- Strefa Imprezy Masowej;
- Strefa VIP;
- Strefy gastronomiczno — sprzedazowe;

Strefa VIP oraz Strefy gastronomiczno — sprzedazowe to wydzielone i zamkniete strefy w ktorych sprzedawany i/lub
podawany jest alkohol. Nie sg czescig terenu imprezy masowej i tylko w tych strefach mozna spozywac zakupiony lub
podawany tam alkohol.

Organizator zapewnia bezpieczenstwo przeciwpozarowe poprzez zapewnienie, ze:

a) pracownicy obstugi, Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, Pracownicy Ochrony oraz Organizator muszg znac

rozmieszczenie podrecznego sprzetu gasniczego i hydrantéw oraz zasady postepowania na wypadek pozaru;

b) Stuiby Porzadkowe i Informacyjne, a takze Pracownicy Ochrony muszg by¢ przeszkoleni w zakresie: zasad

prowadzenia ewakuacji, sposobu alarmowania strazy pozarnej, zasad uzycia podrecznego sprzetu gasniczego udzielania

pierwszej pomocy medycznej.

35.

36.

37.

38.

W czasie Wydarzenia Organizator, Uczestnicy Wydarzenia oraz kontrahenci i osoby pracujgce przy przygotowaniu i
realizacji Wydarzenia, a ponadto inne osoby przebywajgce na Terenie Festiwalu lub w Strefach, zobowigzujg sie
przestrzegaé przepisdow ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Alkohol sprzedawany
lub podawany w strefach gastronomicznych i w strefie VIP moze by¢ spozywany wytacznie w tych strefach.

Organizator informuje, ze zaptata za towary i ustugi nabywane na Terenie Festiwalu bedzie mozliwa wytgcznie w
formie bezgotéwkowej z wykorzystaniem kart ptatniczych, w tym kart przedptaconych.

Platforma dla osdb z niepetnosprawnoscia (zwana dalej ,,Platformg OZN”) przeznaczona jest w pierwszej kolejnosci
dla 0sdéb z niepetnosprawnosciag ruchowa, poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich i ich oséb wspierajgcych, zgodnie
z pkt 38. ponizej. Liczba miejsc na Platformie OZN jest ograniczona, a Organizator zastrzega sobie prawo odmowy
wstepu w przypadku osiggniecia maksymalnej pojemnosci. W przypadku dostepnosci miejsc, w dalsze] kolejnosci
pierwszenstwo majg osoby z inng niepetnosprawnoscig ruchowg, w tym z czasowg niepetnosprawnoscia. Nastepnie
dostep do Platformy OZN przystuguje osobom z orzeczong niepetnosprawnoscia w obszarze funkcjonowania
poznawczego, komunikacyjnego lub spotecznego, w tym osobom w spektrum autyzmu, a takze kobietom w cigzy,
ktére mogg korzystac z Platformy wytgcznie samodzielnie i jedynie w przypadku dostepnosci miejsc.

Aby uzyska¢ mozliwos¢ korzystania z Platformy OZN, nalezy zgtosi¢ sie do Punktu Obstugi Priorytetowej (zwany dalej:
"POP"), gdzie po okazaniu orzeczenia o niepetnosprawnosci lub zaswiadczenia lekarskiego Organizator dokonuje
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40.

41.

42.

43.

VI.

44,

45.

46.

47.

weryfikacji uprawnien i wydaje opaske uprawniajgca do korzystania z Platformy OZN. Osoby z niepetnosprawnoscia
muszg posiadac wazny Bilet.

Do korzystania z Platformy OZN uprawnione sg réwniez osoby wspierajace, jesli wsparcie jest niezbedne dla osoby z
niepetnosprawnoscia i potwierdzone odpowiednim orzeczeniem lekarskim; weryfikacja uprawnien oséb
wspierajgcych odbywa sie w POP. Osoba wspierajgca musi posiadac¢ wazny Bilet i moze przebywac na Platformie OZN
wyfacznie jako towarzysz osoby z niepetnosprawnoscia, ktérej udziela pomocy.

PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW WYDARZENIA:

Organizator informuje, ze z uwagi na znaczng liczbe Uczestnikdw Wydarzenia, koniecznosé¢ dokonania wymiany
Biletow na ldentyfikatory oraz niezbedne srodki kontroli i bezpieczenstwa stosowane przy wejsciu na Wydarzenie
Uczestnicy Wydarzenia obowigzani sg przyby¢ na miejsce Wydarzenia z odpowiednim, co najmniej 2-godzinnym
wyprzedzeniem.

Organizator informuje, ze Uczestnik Wydarzenia lub inna osoba przebywajgca na Terenie Festiwalu lub pozostatym
Terenie Organizatora bedzie przebywaé ciggle w strefie gtosnych dzwiekéw, mogacych spowodowac uszkodzenie
stuchu. Zaleca sie stosowanie ochraniaczy stuchu, szczegdlnie u dzieci. Podczas Wydarzenia mogg by¢ uzywane $wiatta
stroboskopowe oraz efekty pirotechniczne.

Organizator utrwala rowniez przebieg Wydarzenia dla celéw dokumentacji oraz promocji lub reklamy Wydarzenia i
wydarzen w przysztych latach, Organizatora oraz sponsoréw.

Uczestnik Wydarzenia przyjmuje do wiadomosci, ze uczestnictwo w Wydarzeniu moze wigzac sie z ryzykiem zakazenia
sie wirusem SARS-CoV-2, w szczegdlnosci w sytuacji nieprzestrzegania zasad postepowania ustalonych przez
Organizatora, obowigzujacych przepiséw, wytycznych lub zalecen witasciwych organdéw administracji rzagdowe;j i
zwalnia Organizatora z wszelkiej odpowiedzialnosci z tego tytutu.

ODWOLANIE, ZMIANA TERMINU I/LUB MIEJSCA WYDARZENIA:

Decyzje w zakresie odwotania Wydarzenia, zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia lub zwrotu kwot uiszczonych
przez Uczestnikdéw Wydarzenia w zwigzku z zakupem Biletow, tj. ceny i opfaty serwisowe] (dalej tacznie ,Kwota
naleznosci”), podejmuje Organizator, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w oparciu o aktualne
przepisy prawa.

W przypadku odwotania, zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia, Organizator poinformuje o tym fakcie
Uczestnikéw Wydarzenia, ktérzy nabyli Bilety na Wydarzenie, za pomocg wiadomosci e-mail wystanych na adresy
podane w zwigzku z zakupem Biletéw, na stronie internetowej Organizatora oraz w mediach spotecznosciowych.

Jezeli odwotanie Wydarzenia pozostaje w bezposrednim zwigzku z negatywnymi skutkami COVID-19, termin zwrotu
Kwoty naleznosci wynosi 180 dni. Zwrot zostanie dokonany przy zastosowaniu metody ptatnosci uzytej przez
Uczestnika przy zakupie Biletu.

W przypadku zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia Uczestnik Wydarzenia moze wybraé, czy zachowa¢ nabyty
Bilet i wzigé¢ udziat w Wydarzeniu w nowym terminie i/lub miejscu, czy zrezygnowac z Biletu i otrzymaé zwrot
uiszczonej Kwoty naleznosci. O sposobie wyboru jednej z opisanych opcji Organizator poinformuje Uczestnika
Wydarzenia w wiadomos$ci e-mail wystanej na adres podane w zwigzku z zakupem Biletu, na stronie internetowej
Organizatora oraz w mediach spotecznosciowych. Jezeli Uczestnik wybierze rezygnacje z Biletu i zwrot uiszczonej
Kwoty naleznosci, termin zwrotu biegnie od dnia ztozenia przez Uczestnika oswiadczenia o rezygnacji z Biletu. Bilety
zakupione w punktach stacjonarnych zachowujg waznos¢, bez koniecznosci kontaktu z punktem zakupu Biletu.
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Jezeli w zwigzku ze zmiang terminu i/lub miejsca Wydarzenia Uczestnik Wydarzenia zdecyduje sie zachowac¢ nabyty
Bilet i wzigé udziat w Wydarzeniu w nowym terminie i/lub miejscu, Bilet ten pozostaje wazny, bez wzgledu na
ewentualne zmiany cen Biletéw na Wydarzenie w nowym terminie i/lub miejscu.

Jezeli w zwigzku ze zmiang terminu i/lub miejsca Wydarzenia Uczestnik Wydarzenia zdecyduje sie zrezygnowac z
nabytego Biletu, zwrot uiszczonej przez niego Kwoty naleznosci nastgpi na takich samych zasadach, jak w razie
odwotania Wydarzenia z zastrzezeniem, ze w takim wypadku terminy zwrotu biegng od dnia ztozenia przez Uczestnika
oswiadczenia o rezygnacji z Biletu.

Jezeli w przypadku zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia Uczestnik Wydarzenia nie dokona wyboru zadnej z opcji
przewidzianych w punktach poprzednich w terminie okreslonym przez Organizatora, przyjmuje sie, ze Uczestnik
zdecydowat sie zachowac nabyty Bilet i wzigé udziat w Wydarzeniu w nowym terminie i/lub miejscu. Oznacza to, ze
po uptywie terminu wskazanego w zdaniu poprzednim Uczestnik Wydarzenia nie moze juz zrezygnowac z nabytego
Biletu i otrzymac zwrotu uiszczonej Kwoty naleznosci. Rozwigzanie to podyktowane jest wzgledami organizacyjnymi
zwigzanymi z organizacjg dystrybucji Biletdw, a w tym ograniczong liczbg Biletéw dostepnych na Wydarzenie.
Informacja o terminie na podjecie decyzji zostanie przekazana Klientowi wraz z informacjg o zmianie terminu i/lub
miejsca Wydarzenia, w sposdb okreslony w punktach powyze;j.

REKLAMACIE:

Wszelkie reklamacje mozna sktadaé w formie pisemnej najpdzniej w terminie 21 dni od dnia zakoriczenia Wydarzenia
na nastepujacy adres korespondencyjny Organizatora:

ALTER ART FESTIVAL SP. Z 0.0.

ul. Kazimierzowska 14

02-589 Warszawa

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres do korespondencji sktadajgcego reklamacje, a takzie
wskazanie przyczyn reklamacji i tres¢ zadania.

Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt. 51 i 52 powyzej i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od
dnia ich doreczenia Organizatorowi.

Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie jest warunkiem dochodzenia roszczen.

Administratorem danych osobowych jest ALTER ART FESTIVAL SP. Z 0O.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Kazimierzowskiej 14. Dane osobowe przetwarzane sg w celu rozpatrywania reklamacji. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne, ale konieczne do otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest ich niezbednos¢ do realizacji celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora, polegajacych rozpatrywaniu reklamacji. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe
Uczestnikéw Wydarzenia tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celéw, dla ktérych dane zostaty zebrane, o ile
nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie, zniszczenie lub anonimizacje tych
danych.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo do zgdania od administratora dostepu do jej danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Dla celéw niniejszego Regulaminu, ,,Sita Wyzsza” oznacza jakiekolwiek zdarzenie poza kontrolg Organizatora, w tym
m.in. zdarzenie losowe, wojne, powstanie, rozruchy, zamieszki, akty terroryzmu, pozar, wybuch, powédz, kradziez
istotnego sprzetu, umysing szkode, atak cybernetyczny, strajk, lock-down, warunki atmosferyczne, zabezpieczenie na
rzecz osoby trzeciej, wymogi wynikajgce z obronnosci kraju, akty i regulacje organéw administracji panstwowej lub
samorzadowej. Organizator nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Uczestnikéw Wydarzenia za niewykonanie
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jakichkolwiek obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu w zakresie, w jakim bedzie to spowodowane
wystgpieniem Sity Wyzszej.

PRZEPISY KARNE WYNIKAJACE Z USTAWY O BEZPIECZENSTWIE IMPREZ MASOWYCH | KODEKSU KARNEGO:

Kto nie wykonuje polecenia porzagdkowego, wydanego na podstawie ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych lub
przez Stuzby Porzadkowe lub Informacyjne, podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny.

Kto wnosi lub posiada na Imprezie bron, inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe, wyroby
pirotechniczne lub materiaty pozarowo niebezpieczne, podlega karze aresztu albo ograniczenia wolnosci.

Kto, wiedzgac, ze jest dotkniety chorobg zakazng, naraza bezposrednio inng osobe na zarazenie takg chorobg, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5. Jezeli sprawca tego czynu naraza na zarazenie wiele oséb, podlega

karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10 (art.161 § 2 i § 3 Kodeksu Karnego, Dz. U. 2024 poz. 17).

POSTANOWIENIA KONCOWE:

Wszelkie prawa do nazwy i logo Wydarzenia sg zastrzezone na rzecz Organizatora. Oficjalne programy i gadzety
dotyczace Wydarzenia bedg sprzedawane wytacznie na Terenie Festiwalu lub w autoryzowanych przez Organizatora
punktach sprzedazy.

Status sponsora Wydarzenia przyznaje wytgcznie Organizator.

. Niniejszy Regulamin jest dostepny:

na stronie internetowej Wydarzenia, tj. www.orangewarsawfestival.pl

w punktach informacyjnych Organizatora;
w kasach biletowych Organizatora;
przy wejsciach na Teren Festiwalu oraz do wybranych Stref.

. Korespondencje do Organizatora kieruje sie na adres wskazany w pkt. 51, na piSmie.

Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, a takze Pracownicy Ochrony mogg wydawac witasne instrukcje bezpieczenstwa
oraz ppoz. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych oraz,
w zakresie dotyczgcym Pracownikéw Ochrony — przepisy ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia,
oraz przepisow Kodeksu Cywilnego (Dz. U. 2023 poz. 616, Dz. U. 2024 poz. 383, Dz. U. z 2023 r. poz. 1610).

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 24 listopada 2025 roku.

Organizatorowi przystuguje prawo zmiany niniejszego Regulaminu:
a) z uwagi na potrzebe zapewnienia prawidtowego przebiegu Wydarzenia oraz zapewnienia bezpieczenstwa
Uczestnikom Wydarzenia;
b) w celu usuniecia btedéw lub omytek w tresci Regulaminu;
c) w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepiséw prawa;
d) gdyby potrzeba dokonania zmiany Regulaminu wynikta z okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktére
wystgpity po ogtoszeniu Regulaminu, a ktérych Organizator nie mégt wczesniej przewidzied.

Organizator informuje o zmianach regulaminu na stronie internetowej Organizatora, tj. www.orangewarsawfestival.pl.



http://www.orangewarsawfestival.pl/
https://orangewarsawfestival.pl/pl

69. Ustugi samodzielnie zamdwione przez Uczestnika Wydarzenia u podmiotdéw trzecich w zwigzku z Wydarzeniem, na
ktore Uczestnik Wydarzenia zakupit Bilet, w tym ustugi turystyczne, hotelarskie i ustugi w zakresie zakwaterowania sg
organizowane na witasne ryzyko Uczestnika Wydarzenia. Organizator nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec
Uczestnika Wydarzenia za brak mozliwosci skorzystania z tych ustug.

Warszawa, dnia 24 listopada 2025 roku.



ZASADY UCZESTNICTWA OSOB WSPIERAJACYCH OSOBY
Z NIEPELENOSPRAWNOSCIA W ORANGE WARSAW FESTIVAL 2026

Bilety N przeznaczone sg wylacznie dla osdéb z niepetnosprawnoscig. W przypadku, kiedy
Uczestniczka/Uczestnik z niepetnosprawnoscig potrzebuje pomocy osoby wspierajgcej, to wstep na
Impreze dla osoby wspierajgcej Uczestniczke/Uczestnika z niepetnosprawnoscig zawiera sie w
cenie Biletu wstepu na Impreze Uczestniczki/Uczestnika z niepetnosprawnoscia.

Bilet Uczestniczki/Uczestnika z niepetnosprawnoscig uprawnia osobe wspierajacg do wejscia
na Teren Imprezy i towarzyszenia Uczestniczce/Uczestnikowi z niepetnosprawnoscig. Uprawnienie to
ma zastosowanie wytgcznie w przypadku osdéb wspierajgcych osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, a takie poruszajgce sie na wodzkach z jakimkolwiek stopniem
niepetnosprawnosci. Stopien niepetnosprawnosci, o ktérym mowa powyzej, powinien byé
potwierdzony orzeczeniem Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci (wraz z
dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosc). Weryfikacja uprawnienia odbywa sie tylko i
wytgcznie w Punkcie Obstugi Priorytetowej. W przypadku braku w/w dokumentéw lub ich
niezgodnosci, Bilet uprawnia do wstepu na Impreze Uczestnika/Uczestniczke z niepetnosprawnoscia.

Kazdej Uczestniczce/Uczestnikowi z niepetnosprawnoscig na podstawie jej/jego Biletu moze
towarzyszy¢ tylko jedna i ta sama osoba wspierajgca przy kazdym wejsciu na Teren Festiwalu. Na
podstawie Biletu Uczestniczka/Uczestnik z niepetnosprawnoscia i jej osoba wspierajgca, po
weryfikacji stopnia niepetnosprawnosci na podstawie wskazanych powyzej dokumentéw, otrzymuja
odrebne identyfikatory. Przed wejsciem na teren festiwalu osoba z niepetnosprawnoscia oraz jej
osoba wspierajgca powinny zgtosi¢ sie do Punktu Obstugi Priorytetowej. Wytgcznie w tym miejscu
mozna wymienic bilet N na opaske festiwalowg dla siebie oraz dla osoby wspierajgcej uprawniajaca
do wejscia na teren imprezy. Punkt Obstugi Priorytetowe] znajduje sie przed bramkami wejsciowymi
na festiwal.

Warszawa, 24 listopada 2025 r.



TERMS AND CONDITIONS OF EVENT
‘ORANGE WARSAW FESTIVAL’
HORSERACING SITE, WARSZAWA - SLUZEWIEC, 29-30.05.2026

. GENERAL PROVISIONS:

1. The present terms and conditions (hereinafter referred to as "Terms and Conditions ") were issued in accordance with
the articles of Act of 20 March 2009 on Safety at Mass Events, consolidated text: Journal of Laws 2023, item 616
(herein referred to as "Mass Events Safety Act"), in accordance with Act of 22 August 1997 on Protection of Persons
and Property, consolidated text Journal of Laws 2021 item 1995 (herein referred to as “Protection of Persons and
Property Act”) and in accordance with the articles of Civil Code.

2. The Terms and Conditions are issued by the promoter of the event under the name ‘Orange Warsaw Festival,” which
shall be held on 29-30.05.2026 in Warsaw, horse-racing site, Stuzewiec Racetrack, 266 Putawska street, (hereinafter
referred to as ‘Event’), i.e. by the company: ALTER ART FESTIVAL SP. Z O.0. with its registered office in Warsaw at ul.
Kazimierzowska 14, entered in the register of companies by the District Court for the City of Warsaw in Warsaw under
KRS number 227624,Tax identification number (NIP) 586-21-41-557 (hereinafter referred to as ‘Promoter).

3. The Terms and Conditions are intended for all persons who will be staying in the Promoter Area or in the Festival Area.
Every person staying in the Promoter Area or in the Festival Area in the course of Event is obliged to abide by the
provisions of these Terms and Conditions.

4. The aim of The Terms and Conditions is to ensure the safety of persons and property, as well as the safety of Event by
defining the rules and conditions of admission, behavior and use of the Promoter Area, Festival Area and the
infrastructure located there, as well as defining the conditions of participation in the Event by regulating the rights
and duties of the participants of Event related to the purchase of the entrance tickets to Event.

5. The terms used in the Terms and Conditions hereunder shall have the following meaning:

“Ticket” an individual permit of admission to Event, which must be exchanged for an ID (Wristband) when entering Festival
Area or selected Zone for the first time. Means all Ticket categories, including Festival passes.

"ID" means an ID issued by Promoter when entering Festival Area or selected zone for the first time, for the return of
Ticket; ID has the form of a wristband, the design of which is established by The Promoter, fixed permanently on the wrist.
ID can be used by one person only, with restriction of the provisions point 22 and 23 of these Terms and Conditions;
damaging or tearing off of ID makes it invalid; transfer of IDs is forbidden. Each Event Participant exchanges the Ticket to
ID in person, individually;

"Technical ID" means an ID issued by the Promoter to persons working in the preparation and / or implementation of the
Event in accordance with the organizational Terms and Conditions addressed to contractors and persons working in the
preparation and implementation of the Event.

"Security Manager" means a person appointed by the Promoter, representing him in the field of ensuring the safety of
participants in a mass event;

"Promoter Area" means a designated part of the Stuzewiec Horse Racing Tracks owned by the Promoter, including the
Festival Area as well as parking lots, internal access roads, pedestrian communication routes and technical facilities.



For important reasons, the location of the Promoter's Area may be changed before the Event, and the Promoter will
provide information about the change to the public on the website www.orangewarsawfestival.pl no later than 7 days

before the start of the Event.

"Festival Area" means a designated area, between the Main Entrance and the VIP Entrance, which can only be entered by
persons with an Identifier or a Technical ID. For important reasons, the location of the Festival Area may be changed
before the Event, however, the Promoter will provide information about the change to the public on the website
www.orangewarsawfestival.pl no later than 7 days before the start of the Event.

"Zones" means individual areas in the Festival Area or the Promoter's Area, including: (1) Mass Event Zone, (lI) VIP Zone,
(1) Food and Sales Zone, (V) Technical and Social Facilities Zone, to which access depends on the possession of the
appropriate Technical ID or the purchase of the appropriate type of Ticket and issue of the appropriate ID accordingly. The
Technical and Social Facilities Zone is the area of the Mass Event in accordance with the Act on the Safety of Mass Events,
but without access for Event Participants;

"Security Service" means persons appointed by the Promoter, entered on the list of qualified physical security personnel
referred to in art. 26 of the Act of August 22, 1997 on the protection of persons and property (i.e. Journal of Laws of 2021,
item 1995), including employees of persons or property security agencies, who have an ID, to care for the safety of persons
participating in The Event, including the control of the rights of the Event Participants to enter the Festival Area. Security
Service members have ID badges placed in a visible place, containing: the name of the issuer, identification number and
photo, validity period, stamp and signature of the issuer. Order Services operate in the Festival Area, which is the Mass
Event Zone.

"Information services" means persons under the authority of the safety manager who act during the Event for safety and
public order in the Mass Event Zone and in the rest of the Promoter's Area, in particular by informing them about the
adopted organizational solutions. Members of the Information Services have identifiers placed in a visible place,
containing: the name of the issuer, identification number and photo, validity period, stamp and signature of the issuer.

"Security Staff" means persons under the authority of the safety manager, entered on the list of qualified physical security
personnel or qualified technical security personnel, and performing security tasks for the benefit of an entrepreneur who
has obtained a license to conduct business activities in the field of security services and property used by the Promoter.
Security Staff operate in the Festival Areas, which do not constitute a Mass Event Area, and in the rest of the Promoter
Area, in order to ensure the safety of people and property there. To the extent permitted by law, the rights and tasks of
Security Staff may be performed by persons performing security tasks not requiring entry on these lists, for an
entrepreneur who has obtained a license to conduct business activity in the field of security services for persons and
property used by the Promoter.

"Promoter 's Representative" means a person identifying himself with the Technical ID named Promoter, authorized to
make decisions on behalf of the Promoter.

“Event Participant” a person taking part in Event on the basis of ID issued in exchange for Ticket. A minor, who on the day
of entering the Festival Area is 15 years old (a person born before 30.05.2011 and on that date) , can participate in the
Event on her or his own. Event Participant may be also a minor, who on the day of of entering the Festival Area is under
15 years of age (a person born after 30.05.2011), under supervision of an adult person and on sole responsibility of an
adult person who looks after the minor throughout the entire Event, after purchasing a ticket both for the adult and for
the minor; purchase of the ticket is no necessary in case of a minor person who is under 3 years of age on the day of
entering the Event (a person born after 30.05.2023). Carer’s of the children under 3 years of age and the minor over 15
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years of age are obligated to present a valid document confirming the child’s/minor/s age at the entrance to the Event or

specific Zone. If the persons mentioned herein will not present any valid documents, they will result in the need to

purchase a Ticket for the child or refusal of admission without a guardian.

10.

11.

12.

1. SALE OF TICKETS:

Tickets are sold only in authorized points: www.eBilet.pl website and Promoter’s box offices. The list of authorized
points of sale is available on www.orangewarsawfestival.pl website. There is a purchase limit of four (4) Tickets per

person. If more than four (4) Tickets are purchased by one person, all Tickets will be cancelled.

A Ticket constitutes a document entitling its holder to participate in the Event for which it has been issued. The
purchase of a Ticket signifies acceptance of all regulations governing participation in the Event. A single Ticket entitles
entry to one person only, unless explicitly stated otherwise on the Ticket. Tickets are subject to verification upon entry
to the Event and may also be checked by the Promoter or persons authorized by the Promoter during the Event, in
accordance with the provisions of these Terms and Conditions. The exchange of a Ticket for an ID Wristband and
admission to the Event will be possible only upon presentation of the Ticket containing a legible barcode and numerical
code. If a Ticket entitles entry to more than one person, all such persons must exchange the Ticket for individual ID
Wristbands together with the Ticket holder.

Various types of Tickets authorizing participation in the Event are available for purchase, differing in terms of their

validity period:

a) Two-Day Pass (May 29, 2026 — May 30, 2026) — authorizing entry to the Festival Area on two days: Friday, May
29, 2026, and Saturday, May 30, 2026, during the opening hours of the Festival Area for Event Participants;

b) One-Day Tickets — authorizing entry to the Festival Area on one selected day of the Event only:

e One-Day, 29.05.2026- the Festival Area will be open to Event Participants from 3:00 p.m. on May 29, 2026, until
2:30 a.m. on May 30, 2026;

e One-Day, 30.05.2026 — the Festival Area will be open to Event Participants from 3:00 p.m. on May 30, 2026, until
2:30 a.m. on May 31, 2026.

The Festival Area will be available to Event Participants during the following hours:
e Friday, 29.05.2026 — from 3:00 p.m. on May 29, 2026, until 2:30 a.m. on May 30, 2026;
e Saturday, 30.05.2026 —from 3:00 p.m. on May 30, 2026, until 2:30 a.m. on May 31, 2026.

The Promoter informs, that according to Art. 38 (12) of the Act on the Consumer Rights of 13 May 2014 (Journal of
Laws 2023, item 2759) there is no possibility to return a Ticket.

The resale of Tickets at auctions, as bidding, or in any other form of resale at a profit is forbidden. To publicly offer
transferring the ownership of Tickets, including as prizes in any kind of competitions, sweepstakes, premiums or any
other promotions is forbidden even if free of charge. The Ticket may be immediately canceled in the event of resale,
resale attempt, attempt to copy the Ticket, and/or other activities referred to in this point. Such activities cancel the
right to reimbursement the amounts due for the purchase of the Ticket.

Promoter reports that under the article 133 of May 20, 1971 of the Penal Code Code (Journal of Laws of 2023 item
2119): ‘Whoever purchases entrance tickets for artistic, entertainment or sports events with the aim of reselling them
at a profit or whoever sells such tickets at a profit is subject to penalty of arrest, restriction of liberty or a fine.
Attempting as well as aiding and abetting to do so are punishable.

Only the original Ticket, purchased in accordance with the provisions of these Terms and Conditions, shall be
exchanged for the ID. Ticket purchased with breaching the Terms and Conditions may be nullified by the Promoter.
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a)

The Promoter warns that the purchase of Tickets from other parties puts the buyer at risk of buying a forged, invalid
or inauthentic ticket, which will lead to the refusal exchange the Ticket for an ID and access to the Event. The Promoter
informs that the unique barcode on each Ticket entitles you to exchange the Ticket for an ID only during the first scan.
The Promoter warns that in case that a Ticket is made available (in any form) to the third party, such Ticket may be
used by that person, which may result in the situation when the Ticket purchaser will be refused the exchange of a
Ticket to an ID and in effect the admission to the Event.

In case a Participant with a disability requires the help of a support person, the support person’s entrance fee to the
Eventisincluded in the price of the Ticket of the disabled Participant, and the ticket of the disabled Participant entitles
the support person to enter the Festival Area and to accompany the disabled Participant. This permission applies only
in the case of persons supporting Participants with a significant disability, and also wheelchaired persons with any
degree of disability. Disability, referred to above, should be confirmed by the judgment of the District Disability
Evaluation Board (accompanied by a document with a photograph proving identity) or a valid a Disabled Person Card
(accompanied by a document with a photograph proving identity).

Each Participant with a disability on the basis of his/her Ticket may be accompanied by only one support person at
each entrance to the Festival Area. On the basis of the Ticket the Participant with a disability and his/her support
person both receive separate ID after the verification of the degree of disability based on the above-mentioned
documents.

Children who on the day of entering the Festival Area will be under 3 years of age are exempt from purchasing a Ticket
(children born after 30.05.2023). Children who on the day of exchanging the Ticket to the ID are 3 years of age but are
not over 10 years of age (a person born after 30.05.2016) may use a 50% discount for the Tickets. Being exempt from
purchasing a Ticket and the possibility to use 50% discount for the Tickets purchase for children aged 3-10 shall be
supported by a valid document confirming the child’s age at the Ticket exchange point to ID. In case a person is unable
to provide an ID confirming the child's age, an additional payment, in the amount of the difference between the Ticket
value and the discounted value, according to the price list applicable on the day of purchase, is due.

. ADMISSION TO FESTIVAL AREA AND ZONES:

The admission to Festival Area is granted to all who possess a valid Ticket, which, at the first entrance into Festival
Area, will be exchanged to ID. Each next admission to Festival Area is granted to Participants carrying an undamaged
ID fixed permanently on their wrists.

If Event Participant is a minor under 15 years of age, the minor can participate in the Event only under supervision of
an adult person — a legal guardian or a person authorized by the legal guardian. Guardians of minors under the age of
13 are required to provide the event staff with a declaration of responsibility for the minor, according to the form
prepared by the Promoter, upon entering the Event. An adult may supervise a maximum of five minors participating
in the Event.

Irrespective of meeting the conditions stated above in point 15, the Promoter may refuse entry to the Festival Area,
and in particular is obliged, in accordance with the provisions of the Act on the safety of mass events, to refuse entry
to the Mass Event Zone:

persons on whom the following ruling was made forbidding them an admission to mass events, or obliging them to
refrain from staying in the areas where mass events are taking place, made by the court on a convicted person owing
to conditional suspension of the execution of imprisonment or on a juvenile on the basis of Article 7, subparagraph 2
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of the act of 9 June 2022 on the support and rehabilitation of minors (Journal of Laws 2022, item 1700). This also
applies to persons, against whom a national or international stadium ban has been issued, within the meaning of the
Act,

persons who refuse to undergo the activities described in point 26 — a) -c) of the Terms and Conditions.

persons under the visible influence of alcohol, intoxicants, psychotropic drugs or any other agents with similar effect,
persons carrying weapons or other dangerous objects, explosives, pyrotechnic materials, flammables, alcoholic drinks,
psychoactive agents or substances, glass containers,

persons acting violently, provocatively or in any other way, which might threaten safety and order.

The decision whether or not the objects are dangerous rests upon the Security Service.

The assessment of objects and their qualification as potentially dangerous belongs to:
- Security Service and Information Service - at the Festival Area being the area of a mass event, in accordance with
point 33 of these Regulations

- Security Staff - on the rest of the Festival Area or Promoter Area
The Promoter may refuse admission to the Event and the right to remain in Festival Area to the following:

a) persons without ID,

b) persons wearing boots with metal endings,

c) persons whose appearance makes their identification impossible.

d) persons carrying plastic, glass or metal containers or cans, etc.

e) persons who do not have identification document or refuse to present it.

The Promoter has provided a deposit, payable PLN 40 for each item left. The deposit will also be obligatory for people
whose security finds items that are not allowed in the regulations.

Admission to specific Zones is granted to persons carrying an appropriate ID.

V. ORDER AND ORGANIZATIONAL REGULATIONS BINDING IN FESTIVAL AREA

The Promoter ensures safety of the persons present at Event as well as the order in the course of Event, by, among

others:

a) providing Security Service, Information Service and Security Staff with distinctive elements of clothing;

b) appointing a security manager, in charge of Security Service, Information Service and the management of their
work;

c) providing medical assistance and sanitary facilities;

d) changing the place of Event, shall the need arise;

e) changing the date and hour of the Event, shall the need arise;

f) application of additional epidemic restrictions in the event of an epidemic threat or state of epidemic. The Event
Participant will be obliged to comply with the introduced restrictions.

Event Participants and any other persons staying at Festival Area or Promoter’s Area are obliged to comply with the
orders of Security Service and Information Service, including the security manager, Security Staff or Promoter’s
Representatives depending on the place where they are. The refusal to comply with these orders may result from the
fact that they are in contradiction with the generally biding law.
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Event Participants and any other persons staying at Festival Area are obliged to behave in a way which does not
threaten safety of other persons taking part in Event and, in particular, to abide by the provisions of the Terms and
Conditions. It is forbidden to damage signs and information boards, advertising media, devices and equipment located
in Festival Area, etc. Participants are obliged to use sanitary facilities only for their intended purpose.

Event Participants as well as any other persons who are at Festival Area or designated Zones are obliged to wear valid
ID or Technical ID. The lack of ID or the possession of a broken or damaged ID or the one not fastened on the hand is
tantamount to expel such person from Festival Area. In case of breaking or damaging the ID (at Festival Area or specific
Zone), Event Participant is obliged to report to the security manager at the Festival Area exit gate with the damaged
ID immediately to replace the damaged ID with a new one. Only the ID damaged inside Festival Area, and not outside
it, is subject to replacement. Leaving the Festival Area with damaged or removed ID without notifying the Security
Manager is tantamount to quitting the Event with no re-admission.

If Participant notifies Promoter beforehand on the need to remove ID after leaving Festival Area on a given day and
prior to re-entering Festival Area on the following day (e.g. due to the occupation performed by Participant, etc.), only
the same Participant shall be entitled to re-enter Festival Area and to obtain a new ID upon returning the previous ID
and having the Participant’s identity verified by Promoter. Participant shall make the aforementioned notification in
the information points, located in front of each entrance to Festival Area. The notification should be made before
Participant enters Festival Area for the first time or, at the latest, prior to when Participant leaves Festival Area; in this
case, Participant is obliged to produce a non-damaged ID on their wrist and an identification document. Participant
shall collect the new ID in the point where the notification was made. The described procedure entails the Participant
bearing the handling fee in the amount of PLN 15 per each ID change. The above procedure shall not apply to ID
removed by Participants without prior notice to Promoter.

On the Festival Area and Promoter’s Area it is forbidden to:

a) take actions aimed at interrupting or disrupting the course of the Event;

b) use offensive, vulgar vocabulary, proclaiming and displaying slogans with vulgar and racist content, and inciting
conflicts, in particular on the grounds of race, nationality, religion, social or sex;

c) display flags or banners that have not been preapproved by the Organizer, particularly those of a political or
religious nature,

d) throw objects;

e) make fire or smoke tobacco in places where it is not allowed,;

f) take care of physiological needs outside toilets;

g) littering;

h) block exits and escape routes;

i) bring dogs and other animals, with the exception of guide dogs;

j)  bring, possess and use unmanned aerial vehicles, drones and other airborne objects;

k) bring and use skateboards, longboards, two-wheeled vehicles, rollers, roller skates and any other similar
equipment,

Moreover, at the Festival Area it is forbidden to:

a) bring and use cameras, sound and image recording equipment and photographic equipment that can be used
professionally, including cameras with interchangeable optics, cameras with zoom above 6x, tripods, selfie sticks.
Photos may only be taken for private purposes, so as not to obstruct the stage to anyone in the audience or disturb
people in the vicinity;

b) bring backpacks, suitcases and bags over 20 liters;
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c) bring drinks and food, with the exception of people whose health condition requires a specialized diet confirmed
by a medical certificate;

d) bring and possess medicines, with the exception of medicines in original packaging, available without a
prescription and whose possession is confirmed by an appropriate medical certificate;

e) bring umbrellas with a sharp point;

f) bring walkie-talkies or two-way radios, as well as any devices that may interfere with radio communication;

g) bring power banks larger than A6 size;

h) bring computers, laptops, or digital reading devices;

i) bring and use laser pens;

j) bringing in items or devices that may interfere with or disrupt the Event, including noise-producing devices such
as air whistles, bells, megaphones, horns, trumpets, and flashing gadgets.

Principles of recording the course of the Event:

a) The Promoter under the Mass Events Safety Act and in the scope specified by this Act and the executive regulations
is entitled to record the proceedings of Event, in particular persons' conduct, by means of sound/image recording
devices, within the scope defined by Provisions of The Mass Event Security Act and executor provisions. The materials
obtained by the recording of the proceedings of Event may be used as evidence to initiate criminal proceedings or
proceedings in cases of offences, or as evidence significant for such proceedings being in progress will be handed over
by the Promoter to the district prosecutor appropriate for Festival Area or the Police. The materials obtained by the
recording of the proceedings of Event which do not contain anything which may be used as evidence to initiate
criminal proceedings or proceedings in cases of offences, or as evidence significant for such proceedings being in
progress are stored for at least one month after the end of Event and then they are destroyed in a committee.

b) In order to ensure the safety of people and property in the Zones that do not constitute the Mass Event Zone and
in the other Promoter's Area, to the extent justifying the implementation of this goal, the Promoter is entitled to
record the course of the Event using video and sound recording devices, in particular the behavior of people and
others events in the Zones that do not constitute the Mass Event Zone, as well as in the rest of the Promoter's Area.

c) In the cases specified in point a) and b) above, the personal data administrator is ALTER ART FESTIVAL SP. Z 0.0,,
with headquarters in Warsaw, at Kazimierzowska 14 street. In the case specified in:

- point a) above, the personal data are processed to ensure the safety of mass events. The legal basis for the processing
of personal data is Promoter’s obligations and rights under the Mass Events Safety Act, including the obligation to
secure a mass event and the right to record the mass event. The personal data subject to processing is the image of a
mass event participant. Without prejudice to point (a), the administrator may process the indicated personal data for
so long as it is necessary to achieve the purposes for which the data were collected, unless there is a technical, legal
or other important justification for the removal, destruction or anonymization of these data .

- point b) above, personal data are processed in order to ensure the safety of persons and property in areas that do
not constitute a mass event area. The legal basis for the processing of personal data is the legitimate interest pursued
by the administrator, which is to ensure the safety of persons and property in areas that do not constitute a mass
event area. The personal data subject to processing is the image of a mass event participant. The administrator may
process indicated personal data for as long as it is necessary to achieve the purposes for which the data was collected,
unless there is a technical, legal or other important reason justifying the removal, destruction or anonymization of
these data.
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d) In the cases specified in item 25., person whose data concerns, has the right to request the administrator to access
his personal data, rectify them, delete or limit the processing and has the right to transfer data, as well as the right to
file a complaint to the supervisory authority.

Security Service and Information Services, holding an ID badges placed in a visible place, are entitled, in accordance
with the provisions of the Act on the Safety of Mass Events, to:

a) determining the rights of people to stay in the areas constituting a Mass Event, and in the case of lack of such
rights - summoning them to leave the Festival Area;

b) identification of persons in order to establish their identity;

c) viewing the contents of luggage, clothing of persons, in the event of suspicion that these persons are bringing in
or possessing the items referred to in point 16 d), 17 d) or in point 24 of the Regulations;

d) issuing orders to persons disturbing public order or behaving inconsistently with the Regulations of the Event, and
in the event of failure to comply with these orders - calling them to leave the Festival Area;

e) capture, for the purpose of immediate transfer to the Police, persons posing a direct threat to human life or health,
as well as protected property.

In addition, Security Services, with an identifier placed in a visible place, are entitled to use in the cases referred to in
art. 11 of the Act of May 24, 2013. on measures of direct coercion and firearms (Journal of Laws 2024, item 383),
measures of direct coercion referred to in art. 12 sec. 1 of this act;

Members of Security Staff are entitled to all rights under the Act on the protection of persons and property, including
the right to:

a) determining the right to stay at the Festival Area or in the Zones and identifying people in order to establish their
identity;

b) summoning people to leave the Festival Area or the Zones in the event of finding that they do not have the right
to stay at the Festival Area or in a specific Zone, or if the order is disturbed,;

c) catching people who obviously pose a direct threat to human life or health, as well as protected property within
the Festival Area, the Promoter Area or outside its borders, in order to immediately hand them over to the Police;

d) use or use of direct coercion measures within the provisions of the Act on the protection of persons and property
and the provisions of the Act of May 24, 2013. on measures of direct coercion and firearms (Journal of Laws of
2024, item 383).

Security Services are obliged to remove from the Mass Event Zone people who disrupt public order or behave
inconsistently with the Terms and Conditions. To the extent permitted by the Act on the protection of persons and
property, the same rights are vested in the Security Staff at the Festival Area and at the Promoter Area.

Depending on potential risk and needs, Security Service, Information Service and Security Staff members can be
equipped with, among others:

— handheld metal detectors,
— specimens of tickets, IDs and invitations,
— other necessary and legally permitted means of personal protection.

A member of Security Service, Information Service or Security Staff verifies if a person is entitled to participate in Event
by:
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— verifying whether the person has a valid Ticket and, after its exchange, a ID,
— verifying whether the person gas a valid Technical ID,

— comparing the presented document with the sample,

— checking if the person has an identity document,

— verification of the Participant's age by checking the identity document.

In case any objects which it is forbidden to bring in and possess at Event are found in the inspected bags or clothes, a
member of Security Service or Information Service may refuse the person in whose belongings such objects have been
found the admission to Event or expels the person from the area in which the Event is taking place. To the extent
permitted by the Protection of Persons and Property Act the same entitlements are available to the Security Staff
members.

In case any weapons or other dangerous objects, alcohol, explosives, pyrotechnic materials, flammable materials,
intoxicants and psychotropic drugs are found in the inspected bags or clothes, a member of Security Service,
Information Service or Security Staff apprehends the person in whose belongings such objects have been found and
after confiscating these objects, writes a protocol of this action and then hands the person over to the Police along
with the confiscated objects. The exception are medicines, the possession of which is confirmed by a relevant medical
certificate.

It is forbidden to perform any commercial or other economic activity without the Promoter’s authorization, as well as
to perform any promotional or advertising activity in the Festival Area and in the rest of Promoter Area.

Promoter establishes the following Zones constituting the Festival Area:

— Mass Event Zone,
— VIP Zone,
— Food and Sales Zones;

The VIP Zone and the Food and Sales Zones are separate and closed areas where alcohol is sold and / or served. They
are not part of the Mass Event Zone and only in these areas you can consume alcohol purchased or served there.

Promoter provides fire safety by ensuring that:

a) service staff, Security and Information Service, Security Staff and Promoter know the location of basic firefighting
equipment and fire hydrants as well as rule of conduct in case of fire;

b) Security and Information Service as well as Security Staff must be trained in: rules of conducting evacuation,
methods of alerting Fire Brigade, rules of the use of basic firefighting equipment and first-aid.

During the Event, the Promoter, Event Participants, contractors and persons working in the preparation and
implementation of the Event, as well as other people staying at the Festival Area or in the Zones, undertake to comply
with the provisions of the Act on Upbringing in Sobriety and Counteracting Alcoholism. Alcohol that is sold or served
in Food and Sales Zones and in the VIP Zone may only be consumed in these zones.

The Promoter informs that payment for goods and services purchased on the Festival Area will be possible exclusively
in cashless form, using payment cards, including prepaid cards.

The Accessible Viewing Platform (hereinafter referred to as the “AVP”) is primarily intended for persons with physical
disabilities who use wheelchairs, as well as their Support Assistants, in accordance with point 40 below. The number
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of spaces on the AVP is limited, and Promoter reserves the right to deny entry once maximum capacity has been
reached. If space is available, priority will then be given to persons with other mobility impairments, including
temporary disabilities. Subsequently, access to the AVP may be granted to persons with certified disabilities affecting
cognitive, communicative, or social functioning, including individuals on the autism spectrum, as well as to pregnant
women, who may use the AVP independently and only when places are available.

To obtain access to the AVP, Participants must report to the Accessibility Desk (hereinafter referred to as the “AD”),
where, upon presenting a valid disability certificate or medical statement, Promoter will verify eligibility and issue a
wristband authorizing access to the AVP. Persons with disabilities must hold a valid Ticket.

Support Assistants are also entitled to access the AVP if their assistance is essential for the person with a disability and
confirmed by an appropriate medical document. Verification of eligibility for Support Assistants takes place at the
Accessibility Desk. A Support Assistant must hold a valid Ticket and may remain on the AVP only as an accompanying
person providing assistance to the individual with a disability.

V. RIGHTS AND DUTIES OF EVENT PARTICIPANTS:

Promoter reports that due to a considerable number of Participants, the necessity to exchange Tickets for IDs and the
necessary control and safety means used at the entrance to the Event, Participants are obliged to arrive at the Festival
Area in an appropriate, no less than 2-hour advance.

Promoter reports that Event Participants, as well as any other persons staying at Festival Area, will be continuously
exposed to loud sound, which may cause hearing damage. It is recommended to use ear protection, especially for
children. During Event, stroboscopic lights and pyrotechnics will be used.

The Promoter also records the proceedings of the Event for documentation purposes as well as promotion and
advertising of Event and events in the following years, the Promoter and sponsors.

The Participant of the Event acknowledges that participation in the Event may be associated with the risk of infection
with the SARS-CoV-2 virus, in particular in the event of failure to comply with the rules of conduct established by the
Promoter, applicable regulations, guidelines or recommendations of relevant government administration bodies, and
exempts the Promoter from any liability in this respect.

VL. CANCELLATION, CHANGE OF DATE AND/OR LOCATION OF THE EVENT:

Decisions on canceling an Event, changing the date and/or location of the Event or refunding the amounts paid by
Event Participants in connection with the purchase of Tickets, i.e. the price and service fee (hereinafter collectively
the "Amount due"), are made by the Promoter, on the terms set out in these Terms and Conditions and based on
current law.

If the Event is canceled, date and/or location is changed, the Promoter will inform the Event Participants who have
purchased Tickets for the Event of this fact by e-mail sent to the addresses provided in connection with the purchase
of Tickets, on the Promoter's website and on social media.

If the cancellation of the Event is directly related to the negative effects of COVID-19, the due date for the refund of
the Amount is 180 days. The refund will be made using the payment method used by the Participant when purchasing
the Ticket.
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If the date and/or location of the Event is changed, the Event Participant may choose whether to keep the purchased
Ticket and take part in the Event on the new date and/or location, or to cancel the Ticket and receive a refund of the
amount paid. The Promoter will inform the Event Participant about the method of choosing one of the described
options in an e-mail sent to the address provided in connection with the purchase of the Ticket, on the Promoter’s
website and in social media. If the Event Participant chooses to resign from the Ticket and return the amount paid,
the refund period runs from the date the Event Participant submits the declaration of resignation from the Ticket.
Tickets purchased at stationary points of sale remain valid, without the need to contact the point of purchase of the
Ticket.

If, due to the change of the date and/or location of the Event, the Event Participant decides to keep the purchased
Ticket and take part in the Event on the new date and/or location, the Ticket remains valid, regardless of possible
changes in the prices of Tickets for the Event on the new date and/or location.

If, in connection with the change of the date and/or location of the Event, the Event Participant decides to resign from
the purchased Ticket, the amount paid by him will be refunded on the same terms as in the event of canceling the
Event, with the proviso that in such a case the dates of return run from the date of submission by the Event Participant
of the declaration on resignation from the Ticket.

If, in the event of changing the date and/or location of the Event, the Event Participant does not choose any of the
options provided for in the previous points within the period specified by the Promoter, it is assumed that the
Participant has decided to keep the purchased Ticket and participate in the Event on the new date and/or location.
This means that after the expiry of the period indicated in the previous sentence, the Event Participant may no longer
resign from the purchased Ticket and receive a refund of the amount paid. This solution is dictated by organizational
considerations related to the organization of Ticket distribution, including the limited number of Tickets available for
the Event. Information about the date for making a decision will be provided to the Event Participant together with
information about the change of the date and/or location of the Event, in the manner specified in the points above.

VII. COMPLAINTS:

Any complaints may be submitted to the following correspondence address of The Promoter, within 21 days from
the closing date of Event:

ALTER ART FESTIVAL SP.Z O.0.

ul. Kazimierzowska 14,

02-589 Warszawa.

The complaint needs to include the name, surname and mailing address of a person filing a complaint, as well as
reason of a complaint and the content of the claims.

The Promoter recognizes the complaints filled according to the point 51 and 52 here above and responses within 14
days since the day the complaint was delivered to the Promoter.

Exhausting the complaint is voluntary and is not the condition of submitting claims.

The administrator of personal data is ALTER ART FESTIVAL SP. Z 0.0. with headquarters in Warsaw, Kazimierzowska
14. Personal data are processed in order to resolve complaints. Providing personal data is voluntary, but necessary to
receive a response to the complaint. The legal basis for the processing of personal data is their necessity to achieve
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the objectives resulting from legally justified interests pursued by the administrator, subject to consideration of
complaints. The Administrator may process the personal data of the Participants as long as it is necessary to achieve
the purposes for which the data was collected, unless there is a technical, legal or other important reason justifying
the removal, destruction or anonymization of these data.

A person who the data regard has the right to request the administrator to access his personal data, rectify them,
delete or limit processing, the right to object to the processing and the right to transfer data, as well as the right to
file a complaint to the supervisory body.

For the purposes of these Regulations, "Force Majeure" means any event beyond the control of the Promoter,
including random event, war, uprising, riots, riots, acts of terrorism, fire, explosion, flood, theft of essential equipment,
intentional damage, cyberattack, strike, lock-down, weather conditions, security for a third party, national defense
requirements, acts and regulations of state or local government administration bodies. The Promoter will not be liable
to the Event Participants for failure to perform any obligations under these Regulations to the extent that it will be
caused by the occurrence of Force Majeure.

VIII.  PENAL PROVISIONS UNDER THE ACT AND CRIMINAL CODE:

Whoever does not carry out the safety orders issued under the provisions of Act or by the Security or Information
Service, is subject to punishment of arrest, restriction of liberty or a fine.

Whoever brings in or carries weapons, other dangerous objects, explosives, pyrotechnic products or materials likely
to start a fire at Event is subject to punishment of arrest or restriction of liberty.

Whoever, knowing that he / she is affected by an infectious disease, directly exposes another person to contracting
such a disease, shall be subject to the penalty of deprivation of liberty for a term of between 3 months and 5 years.
If the perpetrator of this act exposes many people to infection, he or she is subject to the penalty of deprivation of
liberty for a term of between one and 10 years (Article 161 § 2 and § 3 of the Criminal Code, Journal of Laws of 2024
item 17).

IX. FINAL PROVISIONS:

All rights to the name and logo of Event are reserved for the Promoter. Official programs and Event-related
merchandise will be sold exclusively at Festival Area or in the points of sale authorized by the Promoter.

The status of the sponsor of Event is granted exclusively by the Promoter.

The Terms and Conditions are available:

— at the festival website, i.e. www.orangewarsawfestival.pl

— inthe Promoter’s information points;
— inthe Promoter’s box offices;
— at the entrance to the Festival Area and / or selected Zones.

Any correspondence to the Promoter must be sent to the address specified in point 51, in writing.

Security Service, Information Service and Security Staff may issue their own safety and fire instructions in accordance
with the provisions of the law in force.
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66. In matters not covered by the Terms and Conditions, the provisions of the Act on the safety of mass events and, in the
scope of Security Staff - the provisions of the Act of August 22, 1997 on the protection of persons and property, and
the provisions of the Civil Code (Journal of Laws 2023 item 616, Journal of Laws of 2024, item 383, Journal of Laws of

2023, item 1610) shall apply.

67. The Terms and Conditions come into force on November 24th, 2025.

68. The Promoter has the right to amend these Regulations:
a) due to the need to ensure the proper course of the Event and to ensure the safety of the Event Participants.
b) in order to remove errors or mistakes in the content of the Regulations;

c) to adapt the Regulations to applicable law;

d) if the need to amend the Regulations resulted from circumstances beyond the control of the Promoter, which
occurred after the announcement of the Regulations, and which the Promoter could not foresee earlier.

The Promoter informs about changes to the regulations on the Promoter's website, i.e www.orangewarsawfestival.pl.

69. Services independently booked by the Event Participant from third parties in connection with the Event for which the
Participant has purchased a Ticket, including but not limited to travel, hotel, and accommodation services, are
arranged at the sole risk of the Event Participant. Promoter shall not be liable to the Event Participant for the inability

to use or access such services.

Warsaw, November 24th, 2025.
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RULES FOR THE PARTICIPATION OF PERSONS SUPPORTING PERSONS
WITH DISABILITIES AT ORANGE WARSAW FESTIVAL 2026

N tickets are dedicated only for persons with disabilities. In the event that a Participant with
a disability needs help of a support person, admission to the Event for a person supporting a
Participant with a disability is included in the price of the Event ticket for the Participant with a
disability.

A Participant with a disability’s ticket entitles the supporting person to enter the Event Area and
accompany the Participant with a disability. This entitlement applies only to persons supporting
people with a major degree of disability, as well as persons with any degree of disability requiring
using the wheelchair. The degree of disability, which is mentioned herein, should be confirmed with
the certificate from District Disability Determination Service (together with a document with a photo
confirming identity). Verification of permissions takes place only at the Priority Service Point. In the
absence of the above-mentioned documents or their inconsistency, the Ticket entitles to admission
to the Event Participant with a disability.

Each Participant with a disability on the basis of his/her Ticket may be accompanied by only one and
the same supporting person at each entry to the Festival Area. On the basis of the Ticket, the
Participant with a disability and his/her supporting person, after verifying the degree of disability on
the basis of the documents indicated above, receive separate wristbands. Before entering the festival
area, person with disability and his/her supporter should check in at the Priority Service Point. It is
the only place where you and your supporting person can exchange your N ticket into wristbands
authorizing to admission to the festival area. The Priority Service Point is located before entrance
gates to the festival.

Warsaw, November 24, 2025
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